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INTRODUGAO

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia do Covid-19, pandemia essa que
iniciou ainda em 2019 e que em 2020 alcang¢ou todos os paises do mundo. No Brasil a
situagéo se agravou a partir de margo forgando muitos setores a mudarem sua forma
de trabalho adotando o trabalho remoto, incluindo ai a educagao em todos os niveis.

Ressalta-se que as universidades publicas brasileiras rapidamente entenderam
seu papel no enfrentamento a pandemia, promovendo acdes imediatas de paralisagcao
de atividades presenciais, constru¢ao de estratégias de manutencéo da formacéao de
seus membros, organizagao e participagao em pesquisas, bem como otimizagao de
acdes que pudessem apoiar a populagao brasileira para fazer o necessario combate
a pandemia.

Ao longo de 2020, as universidades trabalharam intensamente no enfrentamento
a Covid-19 e sua propagagao. Como polo produtor de conhecimento, universidades
brasileiras e outras mundo afora se mobilizaram no estudo do virus em produgdes
que visam encontrar sentidos para os efeitos que essa doenga causa na vida das
pessoas em toda sua dimensao: na saude, na educacao, no trabalho, na economia,
na politica, na qualidade de vida, no desenvolvimento da crianca e do jovem etc.

As Universidades Publicas brasileiras atuaram e atuam em varias frentes para
encontrar caminhos que possam garantir a qualidade de vida das pessoas e superar
a crise sanitaria que a pandemia causou no mundo.

A partir dessa nova realidade a totalidade das instituicdes federais de ensino
superior - IFES iniciaram um processo de discussao avaliando formas de retorno das
atividades utilizando as tecnologias digitais. Para contribuir com a discussao entre
as IFES a Diretoria da ANDIFES editou a Resolugao 01/2020 que dispunha sobre
propostas para biossegurancga, contingéncias, meios pedagogicos e infraestruturas
para as atividades de ensino, pesquisa e extensao decorrentes da pandemia e desig-
nou a Comissao de Desenvolvimento Académico, Educacao a Distancia e Avaliagao
para coordenar essa missao. O relatério elaborado pela comissao foi apresentado
ao pleno da ANDIFES em agosto de 2020, ocasido em que a grande maioria das
universidades ja estavam com seus planos de retorno definidos os quais serviram
de base para elaboragao do relatorio.



Passado um ano da suspensao das atividades presenciais todas as Univer-
sidades Federais estdo desenvolvendo suas atividades de forma remota cumprindo
assim a missdo no desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao. Este
relatério tem como objetivo apresentar as agdes desenvolvidas ao longo do ano letivo
de 2020, considerando que a maioria das universidades estao ainda finalizando seus
calendarios académicos do referido ano ja em 2021.

No presente relatério sdo apresentadas acdes levantadas pelos Colégios e
Foéruns assessores da ANDIFES tendo como base os seguintes itens:

* Avaliacdo dos resultados das atividades desenvolvidas de forma remota
» Situacao de Vulnerabilidade Socioeconémica — PNAES

* Fortalecimento das a¢des compartilhadas entre as IFES

» Ensino Hibrido/Educacao a Distancia

Ao final do relato dos Colégios e Féruns apresenta-se uma breve discussao
sobre o fortalecimento das agdes em rede coordenadas pela Andifes, tendo como
foco o Programa de Mobilidade Virtual em Rede — CIM_PROMOVER langado em
2021 e que pretende incluir a totalidade das Instituicdes Federais de Ensino Superior.

Como ponto final deste relatério apresenta-se ainda uma introducgéo a discussao
sobre ensino hibrido, levando-se em conta a experiéncia trazida com a pandemia
que nos forgou a trabalhar de forma remota.



2. AVALIAGAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS DURANTE O
ANO LETIVO DE 2020

2.1. Acgodes levantadas pelo Cograd

No contexto desafiador de dar continuidade as suas agées em meio a uma
pandemia, as universidades brasileiras deram respostas rapidas no apoio ao combate
ao Coronavirus, reforgando seu papel estratégico para o desenvolvimento econémico
e social do pais.

Sob a compreensao de que o0 acesso a educacgao superior € uma forma de
diminuir a desigualdade social e de que a pandemia nao poderia aprofundar o fosso
entre ricos e pobres, as IFES resgataram o sentido da responsabilidade social que
possuem e reafirmaram que a educacgéao € um direito social e que a autonomia dida-
tico-pedagogica da universidade deve ser preservada.

Face ao exposto, o maior desafio na pauta da graduacgéao foi a repentina mi-
gragao para o modelo remoto de ensino. Mesmo as universidades com experiéncia
em Ensino a Disténcia (EaD), tiveram muitas dificuldades para dar continuidade as
aulas em ambiente virtual, pois a concepc¢ao do EaD é diferente do modelo remoto
que esta em construcdo. A adaptacao foi necessaria e a formacao docente, bem como
a aquisicao de equipamentos de apoio para os estudantes, oportunizaram o acesso
aos conteudos, mas isso nao significa que o problema foi resolvido.

O Colégio de Pro-Reitores de Graduagao das IFES (Cograd), analisa esses
desafios e apresenta reflexdes que deverao pautar as agcdes das instituicdes nos
préximos anos. Esta dividido em trés partes: na primeira é feita a contextualizagéo da
problematica do ensino hibrido e seus desdobramentos nas Ifes; na segunda é apre-
sentado o resultado de duas pesquisas realizadas pelo Cograd que fornecem dados
sobre o status do retorno presencial das atividades académicas e sobre os desafios
encontrados para a continuagado das agdes de ensino, pesquisa e extensao e; nas
consideragdes finais sdo apontados caminhos que ponderam sobre as consequén-
cias ao ensino superior se forem mantidas as atuais politicas educacionais no pais.



2.1.1. Contextualizagao da problematica do ensino hibrido e seus
desdobramentos nas IFES

Desde a segunda quinzena de margo de 2020, a grande maioria das IFES
suspendeu suas atividades presenciais devido aos desdobramentos decorrentes da
Pandemia do Coronavirus. Varias instituicdes encontravam-se na fase de habilita-
¢ao dos estudantes ingressantes e tiveram que inovar em estratégias para realizar
a matricula de maneira on-line, inclusive as bancas de verificacdo da veracidade da
autodeclaragéo de candidatos a vagas reservadas.

Ainda em marg¢o, o MEC autorizou, por meio da Portaria N° 343/2020 “(...) em
carater excepcional, a substituicdo das disciplinas presenciais, em andamento, por
aulas que utilizem meios e tecnologias de informagdo e comunicagéo (...)", enquanto
durar a situacédo da pandemia do novo Coronavirus. A autorizagado da substituicao
foi prorrogada, por meio da Portaria N° 544/2020, até 31/12/2020, em consonancia
com Parecer do Conselho Nacional de Educacéo (Parecer CNE N° 05/2020).

No contexto acima, juntamente a avaliagdo e acompanhamento do comporta-
mento da epidemia da Covid-19 no Brasil, o Colégio de Pro-reitores de Graduagao
das IFES (COGRAD/ANDIFES) discutiu intensamente as estratégias para viabilizar
a continuidade das atividades académicas da graduagao utilizando Ensino Remoto
Emergencial (ERE) ou equivalente, sempre preocupados em manter a qualidade na
formagao dos estudantes e em garantir dois dos direitos fundamentais do cidadéo:
o direito a educacao e o direito a saude.

Por meio de varios questionarios propostos pelo COGRAD e respondidos pelos
pré-reitores, o Colégio realizou um diagnostico amplo e cuidadoso das condigdes de
cada Ifes para a implementacédo do ERE. Os diagnésticos contemplaram: avaliagao
das condi¢des dos estudantes, do corpo docente, do corpo técnico-administrativo,
da infraestrutura institucional, assim como uma avaliagao mais pedagdgica do curso
e das unidades universitarias sobre a possibilidade de oferta de componentes curri-
culares no Ensino Remoto Emergencial.

As discussoes no ambito do COGRAD, a partir dos diagnosticos apresentados,
apontaram estratégias que foram adotadas por varias Ifes na avaliagcao das condigbes
para aderir ao ERE ou equivalente.

Verificou-se ainda que a maioria das atividades das Ifes concentraram es-
forcos em manter as a¢des de permanéncia estudantil (auxilio emergencial; auxilio



para compra/empréstimo de equipamentos de informatica; auxilio para conexao de
internet; adaptar acdes de suporte psicossocial e de saude mental para atendimento
remoto; entre outras) e de formacgao de servidores docentes e técnicos (letramento
digital; eventos e cursos de formagao docente sendo ofertados por varias Ifes; novos
editais para monitoria/tutoria do ERE).

Até julho, o COGRAD registrou um numero de aproximadamente 40 normativas
e resolucgdes relacionadas ao ERE nas Ifes, algumas delas com retorno remoto do
periodo letivo de 2020.1. Ressalta-se que pelo menos 21 dessas normativas foram
aprovadas em decisdes colegiadas, de maneira que algumas instituigdes iniciaram
a implementagao dos novos periodos letivos em agosto e setembro de 2020. A di-
ficuldade em concluir os procedimentos de matricula dos ingressantes de 2020.1 e
garantir acesso e familiaridade com as ferramentas digitais pela comunidade acadé-
mica, foram os grandes desafios para retomar um periodo regular.

Os cenarios do “pos-pandemia” sdo proje¢des a médio-prazo, considerando um
periodo em que as condigbes de emergéncia sanitaria se encontrem num patamar
de redugao importante no numero de casos e de Obitos por Covid-19, de maneira
sustentada para garantir a seguranga e a saude de toda comunidade académica.

Neste periodo pos-pandemia, se projeta a implementagao de atividades de
ensino hibridas, em que o ensino remoto ainda permanece, enquanto ocorre um
retorno gradual das atividades letivas presenciais. Assim, os levantamentos, estra-
tégias e vivéncias de ensino remoto, mencionados anteriormente, continuam sendo
necessarios para esta nova fase, além de novas providéncias diretamente relacio-
nadas ao retorno presencial. Além das estratégias adotadas pelas Ifes com relagéo
ao ensino remoto, num retorno hibrido e de baixa densidade, sera especialmente
importante considerar as condi¢gdes de saude da comunidade académica, destacando
as camadas de maior vulnerabilidade, pertencentes aos grupos de risco.

O planejamento do retorno, ainda que parcial, de atividades presenciais, deve
considerar as normas de biosseguranga, e um envolvimento dos setores de engenha-
ria e infraestrutura das universidades para identificar e verificar o atendimento das
normas nos diferentes espacos didaticos e de trabalho, assim como a necessidade
de adequacgdes e reformas. Também €& necessario o planejamento da mobilidade e
circulagcdo humana dentro e entre os espacgos universitarios pela comunidade acadé-
mica. Ressaltamos que a velocidade para retorno presencial das Ifes sera diferente
em cada regido, em cada cidade, devido a diferentes momentos epidemioldgicos



regionais e municipais, e também das condigdes de planejamento e de adequagao
as normas de biossegurancga de cada instituicao.

A necessidade de manutengao de distanciamento social mesmo no pds-pan-
demia, somada a demanda reprimida formada pelos componentes curriculares que
nao puderam ser ofertados remotamente, trara um grande desafio para as Ifes em
termos de infraestrutura e carga didatica docente, provavelmente pelos proximos
2-3 anos. Sera preciso redimensionar a quantidade de estudantes por sala, e con-
sequentemente determinar a prioridade de alocagao dos estudantes nas turmas. Ja
€ evidente a preocupacgao com o ingresso de novos estudantes em 2021, uma vez
que estes trardo nova demanda para um cenario ja sobrecarregado.

Finalmente, também houve uma preocupacéo sobre a forma com que a Se-
cretaria de Regulacédo da Educagéo Superior (Seres) vai lidar quanto aos proces-
sos de regulamentacgéo e avaliagdo de cursos e das instituigdes, considerando-se
que até o momento, a implementacdo do ensino remoto tem sido feita de maneira
emergencial. Caso a situagdo de emergéncia sanitaria no Brasil persista até 2021
Oou mais, € necessario ter clareza sobre a necessidade de incorporar as alteragdes,
ainda que temporarias e provisorias, nos documentos institucionais oficiais (Projetos
Pedagogicos de Cursos, e/ou PDI/PPI).

2.1.2. Pesquisa - Ensino Hibrido face ao cenario da pandemia de
Covid-19

O texto abaixo representa uma sintese de um relatério encaminhado no dia 09
de abril de 2021 para o COGRAD/ANDIFES. Objetiva apresentar os dados de duas
pesquisas aplicadas junto ao Colégio de Pro-Reitores de Graduagédo — COGRAD.

A incorporacéao de atividades realizadas por meio das tecnologias digitais de
informacéo e comunicacao (TDIC) na abordagem pedagdgica de cursos presen-
ciais, conforme exposto, ndo € um insight da pandemia. Contudo, com a urgéncia
do distanciamento social e dos protocolos de seguranga em favor da vida frente a
disseminacado de um virus altamente contagioso e letal, as instituicbes de ensino
foram impelidas, quase que num movimento global, a verticalizar suas reflexées e
acdes para a construcdo de um formato de ensino via recursos tecnoldgicos.

No ano de 2021 foram aplicadas duas pesquisas junto as 69 Universidades
Federais visando obter informagdes sobre as atividades académicas durante a pan-



10

demia. A primeira pesquisa visava obter dados sobre o status do retorno presencial
das atividades académicas, conduzida nos meses de fevereiro e marco, enquanto a
segunda focou nos principais desafios encontrados pelas Ifes para a continuagéo da
oferta das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, ocorreu no periodo de 15 de
marco a 19 de margo. A pesquisa | apontou que 42% das Universidades respondentes
estdo executando o semestre 2020/2 e 40,7% estdo conduzindo ainda o semestre
2020/1. Ja o percentual restante esta conduzindo semestre misto, ou seja com mais
de um semestre letivo de forma concomitante.

Inicialmente, ambas as pesquisas buscavam identificar como esta ocorrendo a
oferta de atividades na presencialidade. Embora as pesquisas tenham ocorrido com
um més de diferenca é possivel verificar que as ofertas de forma presencial sofreram
uma reducao do més fevereiro para o més de margo, pois das 59 Universidades
Federais que responderam a pesquisa I- 100% est&o realizando oferta remota de
ensino e 83% estavam ofertando alguma atividade de forma presencial pautada nos
protocolos de biosseguranga, em razao das necessidades trazidas pelos cursos da
area da saude, atividades praticas de estagio, internato, dentre outras.

Outra questao de extrema importancia trazida pela pesquisa | € a questao da
elaboracao e proposta de efetivagcao dos planos de retorno. Das 59 IES que partici-
param da pesquisa 11,9% ja estdo com seus planos aprovados, 18,6% estdo com
os planos aprovados aguardando indicagao das autoridades sanitarias locais, 35,6%
estdo com seus planos em elaboragao, e 33,9% indicaram ainda n&o ter iniciado a
elaboracéo.

Na pesquisa Il, a totalidade dos respondentes (39) apontou que o ensino hi-
brido foi implementado por ocasido da pandemia de Covid-19. Mais da metade das
instituicbes (53%) estao operando de forma totalmente remota e as demais operam
de forma hibrida. A natureza das disciplinas ofertadas de forma hibrida pelas uni-
versidades sao estagios, internato, atividades praticas de cursos de graduacgao da
area da saude e alguns trabalhos de campo, da mesma forma que na pesquisa I.

Os resultados da pesquisa Il trouxeram as principais dificuldades enfrentadas
pelas universidades, que sao relativas a formacao de professores para o ensino na
modalidade remota, haja vista a inexperiéncia das instituicdes nesta modalidade, o
desenvolvimento de acgdes para incluir estudantes sem equipamentos eletrénicos,
com baixa qualidade de conex&o de internet ou até mesmo sem nenhum acesso.
Outro grande desafio foi a elaboragédo de calendario académico em um cenario de



incertezas, descompasso com DCNs, amparo legal em relagdo a continuidade do
ensino remoto e imprecisdo de algumas normas.

Dentre as tecnologias disponiveis para o ensino remoto, as duas plataformas
mais utilizadas sao o Google Meet e o Moodle. No entanto, algumas instituicbes apon-
taram a dificuldade financeira para aquisi¢ao de datacenters, licengas de ferramentas
digitais, além de caréncia de técnicos para dar suporte tecnolégico e em pedagogias
de educacao digital, uso de TICs na educacgao, EaD e Metodologias ativas.

Esse movimento, de viabilizagdo do ensino por meio das tecnologias, recebeu
varias denominagdes nesse contexto, predominando o uso do termo Ensino Remoto
Emergencial. No entanto, faz-se importante ressaltar, que todos esses termos desig-
nam a alternativa pedagogica implementada pelas IES, no contexto da pandemia de
Covid-19, em que as atividades de ensino e de aprendizagem passaram a ser reali-
zadas por meio de espacos virtuais e com o uso de recursos digitais.

Essa experiéncia educativa demandou um esfor¢o de adaptagdo muito sig-
nificativo por parte de toda a comunidade académica e esta sendo atravessada por
muitos enfrentamentos e desafios, tanto no que se refere a estrutura humana e fisica.

De acordo com o mapeamento realizado pelo COGRAD em margo de 2021
foi identificado que 55% das Universidades apontaram a falta de acesso digital, pla-
nejamento, infraestrutura adequada, formagao docente e qualificacao técnica como
limitantes para o ensino hibrido/remoto, enquanto 33% identificaram a resisténcia da
comunidade ao ensino remoto. Boa parte desta resisténcia reside no reconhecimento
das dificuldades inerentes as atividades hibridas/remotas no contexto da pandemia. A
falta de acesso digital e as limitagdes no suporte tecnoldgico e de recursos humanos,
agravados pelas restricdes orgamentarias, sao os principais elementos apontados.

Observa-se também que novos habitos, habilidades e competéncias foram
exigidos; inquietagdes, saberes, frustragbes e éxitos foram experimentados fazendo
com que outros horizontes, na esfera educacional, precisassem ser rapidamente in-
corporados pelas IES, de forma incontornavel, dada a necessidade de preservacao
da vida.

Nesse cenario, a flexibilidade de conjugar momentos on-line e presencial, carac-
teristica central do ensino hibrido, apresenta-se como uma alternativa possivel para a
conducgao do processo de ensino aprendizagem em um cenario externo instavel, onde
se intercalam as fases mais ou menos restritivas impostas pela pandemia de Covid-19.

11



12

2.1.3. Desafio do Ensino Hibrido e o debate a ser iniciado

Além de dar continuidade as ag¢des acima elencadas, em 2021 esta posto o
desafio do acompanhamento e avaliacdo das experiéncias em execug¢ao de modo
a tirar ligdes, corrigir percursos e apontar caminhos. A parceria espontanea entre as
Ifes permitiu diferentes estratégias de integracédo que se traduzem em programas de
cooperagao como o Promover bem como o papel estratégico da Andifes, no apoio
as demandas do COGRAD, dao a confianga para que no futuro as universidades
superem os desafios ora apresentados.

As IFES ainda serao provocadas a enfrentar a discussao sobre a manutencéao
da qualidade no contexto do ensino remoto, e sobre os desafios de adequacgao das
normativas da regulagdo aos PPC. Ademais, continuardo a receber demandas de
expansao de cursos e vagas, particularmente na area da saude, a garantir a empre-
gabilidade dos estudantes em um mundo transformado pela pandemia, a ampliar
a acessibilidade, a diminuir as taxas de evaséo, a gerir de forma mais eficiente o
orgamento cada vez menor e a garantir a inclusao digital.

Todavia, conforme exposto a seguir, ainda ha necessidade de avangos para
garantia de estabilidade das medidas implementadas:

1. O conceito de Ensino Hibrido no contexto da pandemia e da pds pandemia,
necessita de adaptacdes visando sua adequagao as medidas de biosse-
guranga, a ideia central do modelo hibrido neste contexto— que ja conta
com recomendagdo do Conselho Nacional de Educagéao (CNE) para ser
usado com “énfase” — é a de diminuir o numero de alunos em salas de
aulas tradicionais para possibilitar distanciamento social e minimizar os
riscos de contagio da Covid-19.

2. As normas do CNE no ano de 2020 apontavam para um cenario de nor-
malidade em 2021, que esta claro que nao se concretizou. Atualmente
identifica-se a inseguranca juridica em relagéo aos 200 dias letivos, uma
vez que o prazo do estado de calamidade publica findou em 31 de dezem-
bro de 2020. Neste contexto, ha a necessidade de flexibilizacdo dos dias
letivos também no ano de 2021 por meio de nova regulamentagao. Outros
pontos destacados sdo a necessidade de regulamentacdo da educacao
hibrida, inclusive para além da pandemia. Neste sentido, também os quatro
pontos controversos (de inseguranca juridica) levantados no item Il (do



presente oficio) sdo resultado de uma inagdo governamental no que tange
a regulacao do periodo determinado de calamidade publica, que acabam
gerando conflitos de regulagéo interna no proprio Ministério da Educagao,
em diversas matérias educacionais, bem como posicionamento diversos
e nao alinhados da Ifes. Faz-se necessaria uma rapida e adequada re-
gulamentagéo para que se possa cessar o atual estagio de incertezas e
possam ser aplicados os devidos procedimentos relativos ao ensino hibrido
no periodo pandémico e pds-pandémico.

O desafio mais importante diz respeito ao financiamento da educacgéao su-
perior e, mais especificamente, ao financiamento das instituicbes de ensino
para realizar as mudangas necessarias, inicialmente, para o ensino remoto
e, atualmente, para implementagcao do ensino hibrido que pode ser pen-
sado como uma transigao para retomada completa do ensino presencial.
O corte de 18,2% no orgamento de 2021 das universidades e institutos
federais proposto pelo Ministério da Educagao pode nao s6 comprometer
as atividades de ensino, pesquisa, extensao e assisténcia estudantil, mas
principalmente os investimentos prioritarios em biosseguranca e em infraes-
trutura para a adogao do ensino hibrido. O ensino hibrido precisa considerar
os aspectos: orgcamentario, inclusdo e acesso digital; tecnologia disponivel;
infraestrutura e logistica para utilizagdo dos espacos fisicos, biosseguranca
e infraestrutura, capacitagao docente para o uso de tecnologias digitais e
elaboragao de planos de ensino considerando as estratégias de ensino,
aprendizagem no contexto do ensino hibrido; ajuste do calendario escolar
e acompanhamento das acoes.

Aimplementac&o de um processo de formagao continuada deve considerar
as distintas realidades e ser construido de modo auténomo, vinculado a
cada contexto e apoiado em condigdes de trabalho, infraestrutura e material
que permitam a inclusdo de processos distintos de aprendizagem em meio
ao avango gradual do ensino remoto para o hibrido e assim a retomada
do ensino presencial.

O ensino hibrido, ou seja, a utilizagdo combinada entre o aprendizado on-line
e o presencial, cria modelos que mesclam momentos em que o estudante
estuda em um ambiente virtual — utilizando ferramentas da educacgao a
distancia — com outros em que a aprendizagem é presencial. Conside-
rando a necessidade de manutengao dos protocolos de biossegurancga, a
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reducdo da quantidade de estudantes em atividades presenciais indica a
necessidade de divisdo de turmas, revezamento de estudantes, reveza-
mento de turnos/periodos, alternancia dos espacos educativos, utilizacao
de ambientes externos para atividades de campo/praticas, maior numero de
docentes envolvidos na condugdo/mediagao das atividades por disciplina,
infraestrutura tecnoldgica, apoio a inclusdo e acesso digital, formacéo e
capacitacdo tecnoldgica e pedagogica.

Embora o que tenha sido exposto até aqui expresse o tamanho do desafio
imposto, nada foi mencionado sobre as consequéncias do esforgo continuo e apa-
rentemente insuficiente, para manter a continuidade das atividades académicas.
Muitos docentes e estudantes apresentam elevados niveis de estafa, quadro que s6
vem a aumentar o nivel de desafio que ainda devera ser enfrentado por aqueles que
continuarao pela defesa da educacgao publica e de qualidade do pais.

Acrescente-se ainda o desafio de tornar a universidade inclusiva em todas as
dimensdes de acessibilidade (atitudinal, metodologica, comunicacional, arquiteténica,
instrumental e programatica); superar barreiras a aprendizagem e a participacéo e;
garantir acesso e permanéncia com qualidade assegurando acessibilidade e igual-
dade de oportunidades.

Considerando o cenario emergencial que se encontra o ensino superior publico
do pais, solicita-se, encarecidamente, que se envidem agdes que sigam ao encon-
tro da mitigagao dos problemas relatados. O respeito ao conhecimento cientifico, o
devido financiamento e o reconhecimento do papel social das Ifes contribuirdo para
que as instituicbes continuem a responder de modo rapido e eficiente ao desafio de
ajudar o pais a superar este momento critico.

2.2. Acoes levantadas pelo COPROPI

Desde meados do més de margo de 2020, dada a pandemia da COVID-19,
as Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) organizaram seus calendarios
académicos, suspensos por conta da paralisagao das atividades académico-admi-
nistrativas por forgca da necessidade de isolamento social de discentes, docentes,
servidores técnico-administrativos, funcionarios terceirizados e demais membros das
comunidades universitarias.



A totalidade das IFES discutiram internamente as especificidades das suas
realidades, adotando medidas que resultaram na retomada das atividades de pes-
quisa e pés-graduacgdo. Esse retorno exigiu planejamento e adogédo de medidas
de biosseguranga para garantir que as universidades ndo se tornassem centros de
disseminagédo da COVID-19, caso as atividades presenciais retornassem de maneira
descontrolada.

Sobre os calendarios de atividades remotas de ensino na pés-graduacéo,
uma preocupacao citada de forma contundente pelos pro-reitores no COPROPI diz
respeito ao cuidado que as IFES devem tomar com a possibilidade real de exclusao
digital de parte da sua comunidade, impossibilitada de ter acesso as a¢gdes remotas
previstas, e o quao prejudicial para a formacgao dos estudantes (seja de graduagao
ou pés-graduacgao) seria a adogdo massiva de atividades de ensino remotas.

Outro questionamento surgido referiu-se a como se tratar a heterogeneidade
de calendarios dentro das IFES, uma vez que ha casos de instituigdes nas quais
alguns programas de pos-graduagéo continuaram todas as suas atividades de en-
sino e pesquisa, enquanto outros suspenderam todas as atividades. Algumas IFES
fizeram levantamentos junto as suas comunidades para avaliar o percentual de ade-
séo a atividades remotas em uma futura retomada das aulas. Nesse quesito, vale
ressaltar o encaminhamento adotado por algumas instituicées, que condicionaram
a retomada das atividades de ensino na pds-graduacéo a adesao da totalidade dos
seus estudantes. Na maioria das IFES, mesmo com o calendario letivo suspenso,
bancas, orientagdes e supervisdes de projetos tém acontecido remotamente, assim
como as atividades de pesquisa e apoio administrativo das pro-reitorias.

As discussodes que estao sendo travadas no momento no ambito do COPROPI
sao elencadas a seguir:

* retomada plena de atividades de pesquisa presenciais
+ retomada de atividades de ensino presenciais na pés-graduagao

+ definicdo de estratégias para o ensino e pesquisa hibridos (presencial/
remoto):

+ PROMOVER Andifes

» Credenciamento de docentes de outras instituicdes e outros paises nos
PPGs
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* Acompanhamento de questdes referentes a saude mental e qualidade de
vida de docentes e discentes no pdés-pandemia

* Criagao de um modelo de producédo de conhecimento mais colaborativo
e organico

* Aumento da intersecgdo da pesquisa e pdés-graduagdo com os demais
setores da sociedade

* Expansao do acesso a pos-graduagao, com fomento adequado a PPGs
foras dos grandes centros

* Aumento da atratividade de pos-graduacéo a estudantes, com bolsas e
condicdes de pesquisa adequadas

* Manutengéao de canais de interlocugdo da comunidade com o Estado (An-
difes, COPROPI, sociedades cientificas)

* Formulagao do novo Plano Nacional de Pés-Graduagao

+ Recomposicéo dos or¢camentos da CAPES e do CNPq, sistematicamente
reduzidos nos ultimos anos

* Aumento da atratividade de pos-graduacéo a estudantes, com bolsas e
condicdes de pesquisa adequadas

* Retomada de agdes de internacionalizacéo

2.3. Acgoes levantadas pelo COEX

2.3.1. A extensao na pandemia

O desafio trazido pela pandemia afetou varias acdes realizadas nas Universi-
dades, porém, ndo teve o condao de paralisa-las. As Instituices ressignificaram suas
atividades para se manter funcionando e cumprindo seu compromisso constitucio-
nal: realizar de modo indissociavel o ensino, a pesquisa e a extensao. Obviamente,
ajustes foram feitos. O momento implicou distanciamento social, comprometendo o
convivio diario das comunidades intra e extra-académica.

A pandemia nao traz um “novo normal” para a educagao. Ela denuncia e res-
salta o baixo investimento feito na educacgao brasileira no que tange aos mecanismos



de interagdo mediados por tecnologias. Ressaltou-se o quédo complexo € essa inte-
racao, tanto do ponto de vista pedagodgico quanto pela disponibilidade dos recursos
necessarios para seu uso.

No ensino, por exemplo, as Universidade tiveram que repensar as aulas, tra-
zendo um conceito de “ensino remoto” n&o usual nas Instituicdes. Sem pretensao
de ser uma modalidade de educagao a distancia, o ensino remoto possibilitou que
varios estudantes mantivessem sua relagdo com as entidades formadoras.

Deste modo, as Universidades criaram, rapidamente, formas de se manter
conectadas com os estudantes e com sua formacao. A preocupacao, primeira, das
Instituicdes foi com a vida e com o bem-estar de seus membros. O distanciamen-
to social implicou no desenvolvimento de estratégias para que o corpo discente e
docente se conectasse pela via tecnoldgica: programas de inclus&o digital foram
criados, disciplinas presenciais foram acolhidas no modo remoto, pesquisas foram
realizadas presencialmente com todas as medidas de seguranga, principalmente
aquelas que tinham como foco o estudo da Covid- 19 e a busca de solugdes para
vencer a pandemia.

No campo do servigo publico, docentes e técnicos foram colocados em tra-
balho remoto, exceto em servigos essenciais como hospitais, laboratérios clinicos,
fazendas universitarias, etc.

A Universidade se reinventou e em seus diversos campos de atuacido mos-
trou-se sua pujanca para a superacgao da situagcao posta pela pandemia. No campo
da extensao e da cultura nao foi diferente. Mas, para entendermos bem o modo de
atuagao da extensdo € necessario o resgate de seus principios.

Como processo dindmico baseado na interacéo social e, ainda, voltado para
o desenvolvimento profissional de estudantes com vistas a transformagao social, a
extensao que — por sua vez — é fortemente pautada na presencialidade se viu diante
de seus maiores desafios: manter ativas suas acdes em tempos de distanciamento
fisico.

Os mesmos problemas observados no ensino e na pesquisa quanto a sua
realizacdo com mediacao tecnoldgica foram percebidos no campo da extenséao,
sobretudo, quando da necessidade de uso dessa mediagdo com a populagao mais
vulneravel. Como chegar a grande massa populacional considerando a dificuldade de
acesso a mecanismos de tecnologia da informagao e internet? De que modo manter
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a dialogicidade, a interdisciplinaridade, a formagéao discente, a transformacéo social
em tempos de pandemia?

Essas questdes alimentaram debates realizados por gestores e gestoras da
extensao Brasil afora. Percebeu-se que houve um entendimento comum, mesmo antes
do debate em torno dessa questao, de que era necessario acionarmos o espectro de
possibilidades que a extens&o possui. Um espectro que considera as atividades de
extens&do em niveis crescentes de complexidade da participagéo popular e estudantil.

A promogao da extensao tem ocorrido com vistas ao que a Lei 9.394/1996 coloca
em seu artigo 43, inciso VII: “promover a extensao, aberta a participagao da popula-
¢ao, visando a difusao das conquistas e beneficios resultantes da criagao cultural e
da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na Instituicgdo. Em complementagao, o
Plano Nacional de Educagao, PNE (2014-2024) faz referéncia que a orientagao das
atividades de extens&o deve ser as areas de grande pertinéncia social.

Nesse interim, as Universidade entenderam que seu papel extensionista, em
tempos de pandemia era voltar-se, fortemente, a superagdo da pandemia e a ma-
nutencéo da vida. Para tanto, eventos foram realizados, projetos e programas foram
criados, servicos prestados, cursos e oficinas realizadas a fim de apoiar a populacao
brasileira na compreensao deste dificil momento que atravessa a humanidade.

Os gestores e as gestoras das Universidades apoiaram-se no conceito da exten-
sao que, segundo as diretrizes traz a ideia de produc¢ao e aplicacdo de conhecimento
tendo no compartilhamento dos saberes seu principal mecanismo de apoio popular.

Assim, para se compreender uma série de propostas realizadas nesse tempo
de pandemia, foi necessario perceber que a extensdo avanca em niveis crescentes
de complexidade e autonomia da participacao popular quando vai da aplicagao de
conhecimentos até sua produgao e ou ressignificagdo, passando pelo compartilha-
mento.

A producéao do conhecimento para o avanco da ciéncia e para a transformacao
da sociedade, ou seja, a aplicacéo € ponto de partida para a construgao coletiva.

Atividades vinculadas a aplicagao de conhecimentos sao, sem duvida, extensao
universitaria, mesmo que ndo mobilizem os mais complexos niveis de participagao direta
da populagao — elemento desejavel a extensao. Importa destacar que a participagao
desejavel da comunidade nas atividades de extens&o, quando situadas sob a égide
da concepgao dialégica assume o lugar de condigédo sine qua non para a definicao



da identidade extensionista da atividade. Nesta via, tracar atividades de extensao que
partam da aplicacdo de conhecimentos pode ser uma porta aberta para o dialogo com
a populacéao e, assim, o estabelecimento de redes que se adensam a medida que as
pessoas da comunidade externa as Universidades possam ampliar seu envolvimento
na prépria producéo dos saberes no alcance completo dos principios extensionistas.

A necessaria articulagdo com o ensino — aqui entendido como formacéao e
desenvolvimento profissional -, € com a pesquisa € uma premissa importante da ex-
tensado, sob pena de, em uma auséncia dessa relagdo, ocorrer a descaracterizacao
da proépria extensao universitaria. Deste modo, as varias vertentes extensionistas
presentes na constante abertura do desenvolvimento profissional a sociedade, bem
como o permanente foco de investigagdes que possam ser constituidos pelos dilemas
sociais traz dimensdes socio-relacionais caracteristicas da extensao.

Dito de outro modo, o carater indissociavel da extensdo com o ensino e a pes-
quisa devem ser a base da constituicdo das atividades extensionistas, sempre como
modo de auxiliar no melhoramento das condi¢des de vida da populagao brasileira.

Os pressupostos e a diversificacao das praticas extensionistas foram pilares
durante o enfrentamento a pandemia. A multiplicidade da atuagao da extensao foi
considerada sem o abandono dos principios basilares construidos por um movimento
de luta histdrica pela extensao como forma de articulacdo das Universidades com a
sociedade em geral.

Obviamente, que nao se entra em uma pandemia sem prejuizos de diversas
ordens, cuja vida € o maior valor a se preservar. Deste modo, o distanciamento social
gerou prejuizos, sim, para as atividades extensionistas. Em varios momentos, houve
a necessidade de lancar mao de acdes que tem interfaces e naturezas intencionistas,
mas que sozinhas nao sao extensao. Dentre elas, a divulgagao cientifica e a criagao
de acbes que foram veiculadas em meios de comunicagao e redes sociais nem sem-
pre conservaram todos os principios da extensdo. Porém, nao fugiram aquilo que foi
e é possivel fazer em condi¢des tao adversas permeadas pelo distanciamento entre
as pessoas.

Em varios casos, houve a criagao de féruns virtuais de debates, de lives, de
programas de radio e TV, acolhimentos por via telefénica, da produgdo de materiais
graficos para a populagéo e na produgao de midias informativas que pudessem ajudar
as pessoas a compreender o momento em que vivemos. Essas agdes tentaram garantir
a interagao dialégica que, em maior ou menor grau, ocorreu direta ou indiretamete.
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O COEX/ANDIFES considera importante que tais agdes continuem ocorrendo,
pois delas a Universidade chega, também, a populagao e se possibilite que os estu-
dantes, servidores e a propria populagao se apropriem de condigdes que reduza a
exposic¢ao aos riscos da Covid-19. O compromisso social e o valor a vida foi o maior
principio seguido pela extensao durante esse tempo remoto.

2.3.2. Cenario e avaliagao da extensao nas Universidades
Federais em tempos de pandemia

As Instituicées Federais de Ensino alimentaram o Portal de Monitoramento em
tempos de Covid criado pelo Ministério da Educacéao e disponivel em http://portal.
mec.gov.br/coronavirus/.

Esse portal traz informagdes gerais do funcionamento das instituices ligadas
ao MEC e mostra que todas estdo em funcionamento desde o inicio da pandemia.
No caso especifico das Universidades, as 69 instituigdes que abrigam 1.123.691
estudantes; 95.115 docentes e 115.627 técnicos se mantiveram ativas durante o ano
de 2020. A pandemia pode ter ressignificado uma série de a¢des, mas nao paralisou
as universidades federais.

Esse dado é fundamental, pois mostra que as universidades nao se furtaram
em seu trabalho principal de ensinar, pesquisar e realizar extensdo. No caso das ati-
vidades de extensao, o COEX/ANDIFES fez levantamento da situacao das IFES por
meio de questionario aplicado as proé-reitorias de extensao com vista a se conhecer
a realidade de cada uma delas.

As instituigdes respondentes estao listadas na tabela abaixo.

INSTITUICOES RESPONDENTES DO QUESTIONARIO
CEFET/RJ UFF UFPI UFSM



http://portal.mec.gov.br/coronavirus/
http://portal.mec.gov.br/coronavirus/

IF BAIANO UFFS UFPR UFT

IFG UFG UFR UFTM

IFRJ UFJ UFRA UFU
UFABC UFJF UFRB UFV

UFAC UFLA UFRGS UnB

UFAL UFMG UFRIJ UNIFAL-MG
UFBA UFMS UFRN UNIFAP
UFC UFMT UFRPE UNIFESP
UFCA UFOB UFRR UNILA
UFCAT UFOP UFRRIJ UNILAB
UFCG UFPA UFSB UNIPAMPA
UFCSPA UFPB UFSC UNIR
UFERSA UFPE UFSCAR UNIRIO
UFES UFPEL UFSJ UTFPR

Das 69 instituicdes federais para as quais foram enviadas o questionario, 57
concluiram e enviaram. A seguir sdo apresentadas o resultados com analise das

respostas.

A maioria das instituicbes demonstrou algum tipo de interrupgao das atividades
presenciais de extensao. Ao analisar mais detidamente os dados as instituicbes man-
tiveram atividades presenciais ligadas ao campo da saude, sobretudo nos hospitais
universitarios. Assim, acdes ligadas ao enfrentamento da pandemia foram mantidos,
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seja no atendimento direto a populagéo, resguardadas as medidas de seguranca,
seja no contato mediado por tecnologias.

Verificou-se que algumas agdes desenvolvidas em fazendas, com agricultores
familiares, assentamentos, comunidades quilombolas e indigenas foram parcialmen-
te mantidas. Outras agbes como eventos e cursos que envolvem grande numero
pessoas foram levadas para o modo remoto. Sobressaiu-se as prestagdes de servi-
¢os hospitalares, atendimentos a saude, orientacbes a comunidade sobre a Covid,
construcao de materiais graficos e digitais sobre a pandemia, estruturagcéao de agdes
de apoio direto a emergéncia de alimentos a populagao, producéo e distribuigao de
equipamentos individuais de seguranga, dentre outros.

A percepgao do cumprimento dos principios da extensao foi classificada como
satisfatorio na maioria das respostas. A interdisciplinaridade e a articulagdo com o
ensino e a pesquisa se destacaram neste item, uma vez que esses principios de-
pendem menos da interag&o direta com a populagéo. A relagéo dialégica com os
setores da sociedade foi a mais afetada, uma vez que existem limitacdes de acesso
da populagdo mais vulneravel aos meios de tecnologia digital que pudessem mediar
o dialogo.

Quando da impossibilidade de uma acao direta que envolvia a dialogicidade,
houve a necessidade de acionar mecanismos indiretos de alcance da populagéao e,
neste particular, considerou-se a divulgagdo como uma possibilidade, mesmo que
nao traga em si toda a dindmica da pratica da extensao, sendo produto dela. Ainda
assim, verificou-se



A percepcao do cumprimento dos principios da extensao foi classificada como
satisfatorio na maioria das respostas. A interdisciplinaridade e a articulagdo com o
ensino e a pesquisa se destacaram neste item, uma vez que esses principios de-
pendem menos da interagao direta com a populacdo. A relagao dialégica com os
setores da sociedade foi a mais afetada, uma vez que existem limitacdes de acesso
da populagao mais vulneravel aos meios de tecnologia digital que pudessem mediar
o dialogo.

Quando da impossibilidade de uma agéao direta que envolvia a dialogicidade,
houve a necessidade de acionar mecanismos indiretos de alcance da populacao e,
neste particular, considerou-se a divulgacdo como uma possibilidade, mesmo que
nao traga em si toda a dindmica da pratica da extensao, sendo produto dela. Ainda
assim, verificou-se resultados na transformacao social, ainda a serem mais bem
explorados em ac¢des futuras da COEX/ANDIFES.

A intangibilidade de alguns principios exige maior estudo a partir do dialogo
com os envolvidos, motivo pelo qual pretende-se, na segunda etapa do acompanha-
mento, tracar agdes mais diretas de didlogo com a populagao a fim de se perceber
como a transformacao social tem ocorrido nesses tempos de pandemia. Assim, ainda
€ necessario se perceber os modos com que a extensao tem impactado no cotidiano
e na vida das pessoas.
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O resultado acima demonstra a dificuldade de acesso da populagao ao uso
das tecnologias de interagdo remota. Ha de se considerar que a equipe interna as
instituicées, como os docentes e estudantes envolvidos mantiveram respostas sa-
tisfatorias, pois boa parte deles tem familiaridade com tecnologias de mediagéo. Os
programas e agdes de inclusao digital desenvolvidos nas universidades ajudaram
muito para que atividades fossem mantidas com os estudantes mais vulneraveis.
Todavia, esse grafico aponta para o problema de acesso da populagéo que se envolve
nas atividades de extensao das universidades.

Ainclusao digital social € uma realidade muito distante para a populagao brasi-
leira, pois 0 acesso a computadores, internet com boa velocidade e o proprio dominio
dessas ferramentas dificultam a participagao da sociedade como coprotagonistas das
acoes; limitando-se, muitas vezes, a uma participagdo com menor envolvimento na
producao do conhecimento. Nesses casos, houve aplicagdes e compartilhamento
de conhecimento entre a Universidade e a populagao, niveis menos complexos de
envolvimento e participagao do publico beneficiado.



Sobre a execugao por modalidade extensionista, a variagao ndo tem refinamen-
to para se afirmar que a nao-presencialidade pode ser uma realidade a ser adotada
na extensao, independente da pandemia. Esse dado, cruzado com a manutengao
dos principios da extensao deve ser considerado como um valor importante do cru-
zamento das respostas. Ou seja, existir a possibilidade da ndo-presencialidade na
extensdo pode significar menor participagado popular como protagonistas da agéao.
Assim, mesmo que seja viavel a realizagéo de eventos, cursos e prestagao de servigo
em condi¢des de ndo-presencialidade, isso ndo implica que as pessoas mantenham
0 grau de envolvimento.

Também é necessario se aprofundar na relagao da execugao das atividades de
extensdo com base na ndo-presencialidade com o tipo da agao de extensao. Algumas
acgdes ja incluiam atividades nao presenciais, como alguns cursos e agdes nas redes
sociais. Eventos, por exemplo, foram mantidos principalmente por envolverem publi-
cos de pares, em que as instituicdes formativas sejam a maior parte. Assim, parece
viavel que se intercale, independente da pandemia, eventos presenciais com nao
presenciais. Programas e projetos que tenham o envolvimento direto da populagao
parecem inviaveis, sendo eles os mais interrompidos durante esse periodo.
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Na continuidade das analises das respostas, verificou-se que 0os mecanismos
de interacdo e construcao de parcerias foram afetados pela pandemia, uma vez que
os respondentes consideram moderado tais efetivacdes. A capacitacio interna e a
realizacao de parcerias mostraram-se possiveis remotamente, lembrando que o publi-
co interno possui alguma familiaridade com tecnologias de mediagéo. As parcerias
também, em muitos casos, sdo tragadas com numero menor de pessoas 0 que ja
era uma realidade antes da pandemia.

Todavia, o questionario ndo mostra o quantitativo e a natureza dessas parce-
rias, tampouco o publico e/ou territério alcangado. Essa limitagao restringe a analise
sobre o0 modo de constru¢ao de cada agao e da prépria parceria que se firmou. Na
contramao, as respostas sobre a aquisicdo de equipamentos demonstram o que ja
era conhecido nas instituicdes. A baixa destinacdo de orgamento para investimento
e 0 excesso de burocracia no processo de compras interfere na aquisicao emer-
gencial de softwares e equipamentos, afetando, assim, diretamente todas as acbes
que, durante a pandemia, se viram muito relacionadas ao uso dessas ferramentas.



A continuidade das agdes de extensdo na pandemia teve como preocupagao
principal dos gestores e gestoras a “seguranca das pessoas que atuam na ativida-
de”. Essa, sem duvida € uma preocupacado que deve conduzir todo o processo e
estar acima até mesmo de todos os principios da extensdo. Nao se pode renunciar
a seguranca sanitaria da comunidade interna e externa. Outros elementos indicados
como a temporalidade da atividade mostrou-se ser um elemento necessario a ser
observado, apesar de nao ter sido consenso entre os pro-reitores e pro-reitoras. A
assiduidade da equipe e o interesse dos setores da sociedade na agao foram clas-
sificados como fundamentais, revelando que nao se faz extensédo desvinculado com
a formacao e com o interesse social.

Esse fato foi corroborado no item de qualidade da difusao publica das acdes
desenvolvidas, pois a universidade é centro produtor de conhecimento sob pena de
agir com proselitismo, caso fosse o contrario. A resposta sobre a qualidade €, também,
uma defesa do que se faz nas instituicdes e do modo que se faz. O combate as fake
news e agoes de desconstrucéo de ideias milagrosas sobre a superagao e a cura da
Covid-19 foram incorporadas em acdes desenvolvidas pela extensao, na tentativa de
se fazer valer a ciéncia como resposta ao dilema colocado e vivido nestes tempos.
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Os/as respondentes mostraram, também, o interesse em manter as ag¢des de
extensao em formatos alternativos e considerando adaptacdes necessarias durante
a pandemia. Revelaram a autonomia na construcido de normativas e na criacao de
caminhos que pudessem viabilizar a extensao.

Todavia, que era de se esperar, 0s recursos de infraestrutura e financeiros nao
acompanham a tomada de decisdes do mérito da extensdo. Ha um enfraquecimento
de todas as acgdes das universidades quando ha falta de profissionais e de recursos
financeiros para que consigamos executar as agdes. Como uma dimensao formativa
imprescindivel a qualidade da formacéo profissional perseguida pelas universidades,
a extensao sofre com os escassos recursos que recebe e com a falta de linhas es-
pecificas de fomento vindos do governo federal. E urgente a necessaria retomada
do fomento a extensao, ndo como programas “editalescos” e, sim, com o fomento
permanente e continuo, uma politica de Estado que compreende qual € o papel social
da universidade publica na construgio do projeto de desenvolvimento para o pais.

2.3.3. Experiéncias desenvolvidas de atividades de extensao no
contexto da pandemia

No Portal de Monitoramento desenvolvido pelo Ministério da educagao foram
apontadas varias agdes que estdo em desenvolvimento e que possui intima relagao
com a extensao ou mesmo é resultado dela.



Produgdo de alcool em gel 91
Fabricacdo de equipamentos de proteg¢ao individual com impressao 3D 88
Servigo de aconselhamento e/ou apoio psicolégico 86
Produgdo de materiais educativos 82
Assessoramento as Secretarias Estaduais e Municipais de Satide 63
Distribuicdo de alimentos 60
Capacitagao de profissionais 59
Teleatendimento para orientagao e esclarecimento a populagao 57
Produg¢do de mascaras, aventais entre outros 54
Realizagdo de exames para diagnosticar o coronavirus 44
Cessao de espacos 42
Empréstimo de equipamentos 42
Producdo de materiais de limpeza, higiene, solugées sanizantes, entre outros 36
Fabricacdo de equipamentos hospitalares 34
Cessao de veiculos 26
Fabricacdo de pecas de reposi¢ao para equipamento hospitalares 24
Desenvolvimento de vacinas 6

Ainda segundo esse portal, alimentado com dados fornecidos pelas IFES, séo
1.686 acdes de enfrentamento a Covid-19 realizadas em todo o pais, alcangando
um publico de 24,9 milhdes de pessoas; um numero expressivo frente a populagao
brasileira.

Dos dados apreendidos no questionario observa -se que muitas destas acdes
constam das informagdes prestadas pelos respondentes. A seguir séo listadas aquelas
mais recorrentemente realizadas dentre as diferentes universidades:
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SIGLA DA INSTITUICAO

IF BAIANO

3. Liste até quatro experiéncias desenvolvidas de atividades de extensdo realizadas no contexto da
pandemia

Dentre as agbes, destacamos o edital n52, o qual selecionou 22 projetos de extensdo com foco no
enfrentamento da Covid 19. Dentre os projetos, citamos: 1. librasconect (agdes voltadas para a difusdo de
informagdes sobre a Covid 19 para as comunidades surdas); 2. Produgdo e distribuigdo de protétipos de
respiradores artificiais com materiaiss alternativos; e 3. Produgdo e socializagdo de Kits de higienizagdo.
Além desse edital, também destacamos o planejamento e oferta de cursos de formagdo continuada na
modalidade EAD, totalizando cerca de 11 mil inscritos nos editais de sele¢do, sendo 2456 matriculas ativas

IFG

Produgdo de Mascaras e outros EPIs; produgdo de alcool em gel.

IFRJ

UFABC

Escola Preparatdria da UFABC; Territdrios populares insurgentes: atuagdo conjunta da universidade e
comunidade na leitura, planejamento e qualificagdo do territério.
Produgdo de EPI's, dlcool 70, tele-atendimento, atividades de orientagdo da populagdo.

UFAL

1. Programa UFAL Conectada (ciclo de webconferéncias e cursos executados de forma articulada entre as

Pré-Reitorias Académicas da UFAL)
2 - VIl Jornada Universitiria em Defesa da Reforma Agrdria - VIl JURA
3 - Ciclo de webinarios da Coordenagdo de Extensdo FAMED JUFAL

4 - Orquestra Sinfénica Universitdria e CORUFAL - Concertos Virtuais

UFBA

cartilhas de salude e alimentagdo; campanhas de esclarecimento; distribuigdo de alimentos, forum de
debates com comunidades sobre o impacto da pandemia nas suas realidades.

UFCA

a) Projeto Molecas da UFCA (ganhou prémio neste ano de 2020 sobre os ODS, no Evento Nacional Enactus
Brasil); b) Programa Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal (disponibilizou atendimento e assessoria gratuita
para aproximadamente 29 municipios da regido do Cariri Cearense, no sertdo do estado do Cear3d, sobre
o Auxilio Emergencial do Governo Federal, entre outros); c) Projeto UFCA Solidaria: beneficiou mais de
500 familias com arrecadagdo de alimentos, além de auxiliar na busca por emprego e qualificagdo do
publico beneficiado; d) Projeto Confec¢do de Mascaras Face Shield (beneficiou os estados do Cear3d,
Paraiba, Pernambuco, Paraiba e Piaui com aproximadamente 30 mil mdscaras face shield, além de
estabelecer parcerias com empresas e municipios na busca por equipamentos e matérias- prima,
aproximando universidade e sociedade civil )

UFCAT

Curso para capacitacgdo em TDICs; Roda de Conversa Online: A Pandemia da COVID-19 em Questdo;
Produgdo e elaboragdo de recurso educativo multimodal para a Educagdo em Saude frente ao COVID-19
e demais doengas infecciosas; Educagdo, Saude e Meio ambiente: a¢Bes para o desenvolvimento
humanitério na comunidade catalana.

UFCG

Dificuldades de acesso as tecnologias, por parte do publico alvo; Capacidade de reinvengdo; Novas
aprendizagens em trabalhar em equipe.

1. FormAgdo de Agentes Populares de Saude para prevengdo a Covid-19 e para a garantia de direitos junto
a(o)s catadora(e)s de material reciclavel de Campina Grande (PB)
2. Acolhimento e escuta psicoldgica em tempos de pandemia: sofrimento e modos de participagdo social
3. “Unidos e Nutridos na Distancia: utilizagdo de ferramentas virtuais em agdes de alimentagdo, nutri¢do
e salde para o grupo de maes de criangas da educagdo infantil de uma creche do municipio de Cuité-PB”
4. Conscientizagdo do uso de plantas medicinais pelos professores, estudantes e seus familiares durante
a pandemia da COVID-19

UFCSPA

Auxilio na construgdo de protocolos de seguranga junto as instituicdes parceiras; produgdo de EPIs;
orientagdes de saude e enfrentamento a pandemia

UFCSPA

Auxilio na construgdo de protocolos de seguranga junto as instituicdes parceiras; produgdo de EPIs;
orientagdes de saude e enfrentamento a pandemia




Ufes

1) Produgdo de dlcool, mascaras e protetores faciais para as instituigdes publicos e sociedade
economicamente vulneravel. 2) Produgdo de materiais informativos (lives, cartilhas, entrevistas, etc)
sobre a COVID e a pandemia. 3) Enpoderamento digital e juridico para pessoas com dificuldade de receber
o auxilio emergencial. 4) Implementacdo de teleconsultas no Hospital Universitario Cassiano Antonio de
Moraes.

UFFS

Prestagdo de servicos médico-veterinarios no HV; fronteira em casa, projeto para apresentagdo em videos
das agdes de extensdo e cultura; projetos relacionados ao enfrentamento da pandemia de Covid, com
edital especifico, envolvendo cursos relacionados as dreas da saude; laboratdrio para diagndstico de PCR
do Covid, instalado no HV, em campus situado em municipio de 16.000 hab, sem hospital ou quaisquer
formas de atendimento.

UFG

Cursos de capacitagdo aos profissionais da atengdo bdasica sobre a pandemia; 2. Projeto EPI-UFG; 3.
Projetos telemonitoramento da COVID-19; 4. Projetos UFG SOLIDARIA dirigidos a populagdo vulnerdveis

UFJ

Programa UFJ em agdo na luta contra o coronavirus
Central humanizada Covid
Produgdo de material educativo e canal YouTube com tradugdo para comunidade surda
Treinamento para profissionais de satide em técnicas de intubagdo répida

UFJF

Acdo de orientagdo a populagdo referente ao beneficio assistencial emergencial (Faculdade de Servigo
Social); Nucleo de Educagdo Permanente para profissionais de saude da Atencdo Primaria /NEPAP
(Faculdade de Medicina); Oficinas informativas sobre a Covid 19: a¢cdo educacional de prevengdo e contra
fake news durante a pandemia (Faculdade de Comunicag¢do); COVID ZERO: Prevengdo da transmissdo pelo
Novo Coronavirus e medidas para o enfrentamento da pandemia (Instituto de Ciéncias da Vida e Instituto
de Ciéncias Sociais Aplicadas).

UFLA

TeleCovid-19, uma plataforma para orientagdo e consulta on-line; curso “Uma Introdugdo a Histéria da
Musica”, videos disponibilizados para toda a comunidade; apresentagdes artisticas e musicais através de
lives, realizagdo de cursos e eventos de todas as dreas de atuagdo; Grupo HIPERDIA e a pandemia da
COVID-19: educagdo em saude através do uso de smartphones.

UFMG

Plantdo Psicoldgico; Curso de Extensdo Democracia é... outra politica, outra cidade, outra
educagdo/cultura, outra economia; Projeto Radio Janela; Covid-19 e populagéo de rua.

UFMS

UFMT

Criamos um edital emergencial e especifico para agdes de combate aos efeitos do Covid-19 e um edital
de voluntarios.

1. Projeto de Confecgdo de IPIs 2. Call center Saide Mental. 3 Monitoramento COVID-19, 4 Cultura em
tempos de Pandemia.

UFOB

a) Apoio técnico aos profissionais dos servigos de saide do SUS no enfrentamento a COVID-19 na regido
Oeste da Bahia; b) Café Elétrico; c) Devir Cinema; d) Jornada Cientifica do Oeste Baiano: a inteligéncia
artificial como a nova fronteira do desenvolvimento cientifico.

UFPB

Fablab UFPB: combate ao COVID-19 através da fabricagdo digital (atuou fabricando faceshields); Banco de
Alimentos: implementagdo/reestruturagdo dos servigos de distribui¢do de alimentos; UFPB no Combate
a COVID-19: Bancos que Alimentam - enfrentamento a pandemia COVID-19 no més do S&o Jodo; UFPB no
combate a COVID-19 - Produgdo de Antissépticos, Desinfetantes e Materiais de Protecdo Acessiveis:
medida de enfrentamento ao Novo Coronavirus em restaurantes populares e albergues publicos da cidade
de Jodo Pessoa.; UFPB no combate a COVID-19: CAPACITHO UFPB (CCTA/DTH/DG):Boas Praticas de
fabricagdo para o Setor de Alimentos e Bebidas em tempos de Corona Virus ( COVID-19).
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UFPE

Projeto Dialogando com a extens3o (lives com coordenadores de diferentes projetos); O CAP VAI A
ESCOLA: Oportunizando praticas corporais na Educagdo Infantil; Projeto lingua solta: a servico da
comunidade e pela satide dos bebés.

UFPEL

UFPI

1) Implantagdo do Site Tdo Longe, Tdo perto (Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura) que obteve adesdo de
varios grupos extensionistas operando simultaneamente como espago de encontro, didlogo, reflexdo e
cultura, com inimeras atividades abertas ao publico. 2) Produgdo do livro digital "Conexdes para um
Tempo Suspenso", a ser langado em final de dezembro junto com o nimero especial da Revista Expressa
Extensdo com o tema "Novas Formas de Dialogo e Interagdo", ambos organizados a partir de Edital de
chamada para submissdo de textos de agBes extensionistas realizadas durante a pandemia. 3)
Organizagdo do FORCULTSUL 2020 — Férum Regional de Gestdo Cultural das Instituices de Ensino
Superior reuniu os setores e agentes culturais dessas Instituicdes dos Estados do Parana, Santa Catarina e
Rio Grande do Sul em debates que abordaram as politicas culturais no ambito académico e discutiram os
elementos basilares para futuras diretrizes de integragdo dos seus agentes, trabalhadores e publico da
Cultura. 4) Organizagdo do VII Congresso de Extensdo e Cultura que reuniu 540 trabalhos de extensdo de
diferentes locais do pais, sob tematicas alinhadas as diretrizes da Extensdo e ao momento da pandemia,
com salas de debates e destaques entre os apresentadores.

1- Projeto em busca de extensionistas para o enfrentamento do Coronavirus. 2- Borboletando: em casa
também se aprende. 3- Prevengdo e protegdo dos indigenas Warao no contexto da pandemia. 4- Didlogos
da Extensdo. 5- Cursos de extensdo sobre Paramentagdo, Desparamentacdo, Ventilagdo invasiva ,
Ressuscitagdo cardiopulmonar e Intubagdo oratraqueal em pacientes com COVID-19

UFPR

AcOes Integradas - Rede de Combate ao COVID-19; PROGRAMA: “Vocé importa”: Cuidando de si e do
outro; COVID-19: Atendimento Diurno e Noturno de Emergéncia em Pandemia; Migragdo e processos de
subjetivagdo — psicologia, psicanalise e politica na rede de atendimento ao migrante

UFR

UFRA

Projeto Testes COVID; Projeto Quarente-se; Projeto Ventiladores Mecanicos e Projeto educagdo
financeira.

1- Lives de conteido técnico abertas a comunidade académica e externa;

2 - Cursos e Eventos utilizando ambientes virtuais;
3 - Criagdo de um Boletim semanal sobre o COVID-19, para nortear as politicas de bioseguransa da
instituicdo e do estado;

4 - Formatagdo de um aplicativo de celular para a populagdo poder comprar de forma "on line" direto
produtor, com intermediagdo das cooperativas.

UFRB

UFRGS

Podcast: Pandemia, Vida e Politicas Publicas, VI RECONCITEC, Férum 20 de Novembro e Programa de
Acompanhamento e Enfrentamento a CoVid-19

Unimusica on-line; SessGes digitais do Planetario; ComemoragGes dos 86 anos da universidade, 48 anos
do Planetario e 3 anos da Loja Ponto UFRGS; Reflexdes para uma educag¢do anti-racista do Museu da
UFRGS.

UFRN

Eventos, cursos, publicagdo da revista, abertura de editais




UFRPE

1. CONEXAO REMOTA PARA O COMBATE A COVID-19: CONTEUDO CIENTIFICO AO ALCANCE DA
POPULACAO

2. MULHERES NO ENFRENTAMENTO A COVID 19 E A VIOLENCIA DOMESTICA
3. . TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO COMO BASE PARA O ENFRENTAMENTO DA
COVID 19, EM AREAS RURAIS, ATRAVES DA RADIO WEB  AGROECOLOGIA
4. METODOLOGIAS REMOTAS COMO FORMA DE ACESSIBILIDADE A INFORMAGAO SOBRE A COVID19 PARA
A POPULAGAO GERAL: A CIENCIA PODE VIRALIZAR, O ViRUS NAO.

UFRR

1. FABRICACAO DE ESPACADORES ARTESANAIS PARA uso
EMERGENCIAL (COVID-19) POR ESTUDANTES DE MEDICINA; 2. RELATO DE EXPERIENCIA: O ACOLHIMENTO
PSICOLOGICO

ONLINE NA PANDEMIA COM SEUS DESAFIOS E VANTAGENS; 3. DIVULGAGAO E TRADUCAO PARA LINGUAS
INDIGENAS DE
INFORMAGOES SOBRE O NOVO CORONAVIRUS EM RORAIMA E 4. CLUBE DE LEITURA EM TEMPOS DE
PANDEMIA

UFSB

UFSC

Oriki: a pandemia e a cosmovisdo dos povos tradicionais de terreiro; Projeto de extensdo em géneros e
sexualidades divergentes do Campus Paulo Freire; Cartas dos GuardiGes(ds) da Terra e do céu:
experiéncias de escritas originarias de criangas indigenas; Rede N'Ativa: uma plataforma de
enfrentamento e mitigagdo dos impactos da COVID-19 no Territério Costa do Descobrimento

Fomento a 20 Nucleos de Produgdo digital para Capacitagdo no uso de ferramentas de ensino remoto.
Oficinas de criagdo de videos; Oficinas de Produgdo de conteudo; foram oferecidas mais de 5.000 vagas
gratuitas.

UFSJ

Desde o inicio da pandemia, trabalhamos em algumas frentes: mapeamento das nossas ag¢ées, ouvindo
coordenadores(as), suas demandas e anseios; Proposta de formacgdo de redes; Adaptagdo do presencial
para o online; Protocolos de seguranga para agdes de saude; entre outras.
Fizemos reuniBes por videoconferéncia entre agdes com atuacdo semelhante (seja pela drea ou pelo
publico, ou local) para a formagdo de redes. Funcionou entre projetos na area da Educagdo,
principalmente.

Sugerimos aos coordenadores(as) das nossas agdes de Extensdo que fossem adaptadas as atividades
presenciais para plataformas digitais. Assim, com o apoio de docentes e discentes do Departamento de
Computagdo, foram desenvolvidos aplicativos para auxiliar neste processo. Como exemplo, o dispositivo
criado para o Cursinho Popular que contribuiu para manter a mobilizagdo dos jovens.
Foi disponibilizado também o acesso amplo as plataformas de videoconferéncias, por exemplo, com a
capacitagdo docente e discente em plataformas digitais. Formulamos uma cartilha de biosseguranga para
as agBes na drea de saude, principalmente as que atuam no combate a Covid-19.
Foram langadas duas Chamadas de Programas Institucionais especificas para agdes relacionadas a
pandemia. Mantendo nossa atuagdo ao longo do ano, atualizando as frentes de agdo de acordo com o
cenario da doencga.
Pensando na salide mental dos extensionistas, oferecemos apoio psicoldgico aos integrantes da ag¢do de
extensdo.

UFSM

https://www.ufsm.br/pro-reitorias/pre/covid-19/

UFT

UFU

Langamento de Editais para Tecnologias Sociais: construgdo de plataformas, de aplicativos. AgBes para
criangas através de videos. Produgdo de dlcool e gel, protetores faciais para e com a comunidade.
Trabalhamos muitas a¢Ges e projetos. Produzimos podcasts, lives, programas de radio, de tv.

Programa de Humanizagdo no HC; Rede de Extensdo Remota; Evento on-line; Extensdo nas Fazendas
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UFV

Continuidade do Programa PIBEX

Produgdo de dlcool em gel para uso na comunidade universitaria e distribuicdo em asilos e hospitais
Produgdo de EPIs (aventais e mascaras) para distribui¢do na regional da secretdria estadual de satde
Edital "Arte é Cultura: seja criativo e fique em casa"

Edital de atividades de extensdo voltadas ao combate a COVI_19 e a geragdo de emprego e renda

UnB

A Semana Universitdria 2020 da UnB - SEMUNI
EdigGes do Projeto UnB Perto de Vocé
Programas Estratégicos de Extensdo: "Comunicagdo e extensdao em Rede" e "Agenda 2030"

UNIFAL-MG

1- Eventos com excelentes palestrantes, que presencial ndo seria possivel devido a recursos
orgamentarios e agenda; 2 - Prestacdo de servigos no enfrentamento a covid-19; 3 - cursos de extensdo
em EAD para formagdo continuada de professores do ensino fundamental da rede publica.

UNIFAP

Projeto universidade da mulher, projeto universidade aberta a pessoa idosa, projeto libras na
comunidade.

UNILA

1)Projeto institucional UNILA de enfrentamento ao Coronavirus (SARS-CoV-2): A¢Bes de enfrentamento,
composto de nove agoes:

a. Producdo de alcool glicerinado 80% conforme formulagdo OMS.

b. Disponibilidade de infraestrutura fisica da UNILA para apoio as agdes governamentais de combate a
COVID-19.

c. Diagndstico de COVID-19 por identificagdo molecular por RT-q PCR.

d. Busca de financiamento para apoio as ag¢des institucionais de combate a COVID-19.

e. Fabricagdo e Impressdo 3D de pegas de equipamentos e EPIs para as agdes de combate a COVID-19.
f. Modelos e projegdo de contdgio por COVID -19 em Foz do Iguagu e 92 Regional de Saude.

g. Destilagdo de alcool >70% a partir de bebidas alcodlicas ou dlcool de menor concentragdo.

h. Diagndstico e tratamento de pacientes da COVID-19 por técnica imunolégico.

i. Medicina Personalizada para tratamento de pacientes COVID-19 em Foz do Iguagu.

UNILAB

1. Projeto Empatia; 2. Projeto Didlogos Urbanos; 3. Projeto Empodere-se 4. Podcast Fake News

UNIPAMPA - Universidade
Federal do Pampa

1) Curso de Formagdo de Professores; 2) Produgdo de EPIs/Alcool/Sanitizantes; 3) Realizagdo de Testes
PCR para Diagnéstico de COVID; 4) Agdes educacionais e culturais de enfrentamento a
quarentena/pandemia.

UNIR

e FESTIVAL UNIR ARTE CULTURA ON LINE;

 COVID 19, ISOLAMENTO SOCIAL, ENSINO REMOTO E PROTEGAO AS COMUNIDADES VULNERAVEIS:
DESAFIOS, POSSIBILIDADES E HORIZONTES;

* FERRAMENTAS GOOGLE APLICADAS AO ENSINO: EDUCAGAO REMOTA EM TEMPOS DE PANDEMIA;
» PROJETO MASCARAS DO AMOR: UNIR E AMIGOS EM AGAO NO ENFRENTAMENTO DA COVID-19'.

UNIRIO

Ciéncia Politica nas Escolas (Educagdo); Recicla Direito (Meio Ambiente); Projeto Integrado de Oficinas
Culturais (Cultura); Incorporagdo e Produgdo de Tecnologias nos servigos de salide (Tecnologia e
Produgdo); Nucleo de Assessoria Juridica Poupular Amarildo de Souza - NAJUP (Direitos Humanos)

Universidade de Brasilia

Semana Universitaria, webinarios, roda de conversa, palestras.

Universidade Federal da
Fronteira Sul

Universidade Federal da
Fronteira Sul

Lives, Ciclos de Debates, Semanas Académicas, Produgdo de algool gel.

desenvolvimento de ferramentas para auxiliar nas chamadas de pessoas com sintomas da covid
Fronteira em Casa; ProecTv; Programagdo de Aniversdrio da UFFS;Edital de Apoio Institucional a Agdes
de Extensdo em Saude para Prevengdo, Monitoramento e Seguranca frente a pandemia do Coronavirus;
Edital - Apoio a agdes de demanda espontanea de Extensdo e Cultura institucionalizadas junto a PROEC.




Universidade Federal
Rural da Amazonia-UFRA

UTFPR

UFERSA

UFRRIJ

UFPA

UFTM

1- Live para comunidade académica e externa, levando a uma determinada comunidade um
conhecimento desenvolvido pela Universidade para ser debatido;

2- Cursos técnicos on line para comunidade académica e externa;

3- Eventos de Extensdo realizados de forma Remota, que estavam previstos serem feitos
presencialmente;

4- Divulgacdo de um Boletim sobre o estado da Pandemia de COVID-19 de forma semanal, visando
nortear as tomadas de decisdo da Universidade, do Estado e da sociedade em geral.

VENT-U? Ventilador Pulmonar concebido na Universidade para vocé

Campus: CT - CuritibaCategoria: Fabricagdo de equipamentos hospitalares

Ventilador Pulmonar de pressdo controlada fabricada com componentes disponiveis no mercado
nacional.

Link: https://acao.utfpr.edu.br/?page=9

NOS Nosso Olhar Solidério - aplicativo

Campus: CT - CuritibaCategoria: Aplicativo
Aplicativo de quem deseja ajudar e ser ajudado
Link: https://acao.utfpr.edu.br/?page=9

Projeto de vestimentas descartdveis

Campus: CT - CuritibaCategoria: Produgdo de mascaras, aventais entre outros produtos para prote¢do
individual

Sdo vestimentas descartdveis, de baixo custo, para utilizagdo das forgas de seguranga publica

Link: https://acao.utfpr.edu.br/acao/43/

Capa individual para desinfec¢do dos profissionais de satde

Campus: CT - CuritibaCategoria: Produgdo de mascaras, aventais entre outros produtos para prote¢do
individual

Sistema portatil para desinfecg¢do do profissional de saude e suas vestimentas no ambiente hospitalar
Link: https://acao.utfpr.edu.br/acao/44/

Mais agdes podem ser conferidas no link https://acao.utfpr.edu.br
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Curso, lives, podcast e confec¢do de material de protegdo (face shield) para o Covid.

- Cursos de extensdo online envolvendo a Universidade e atores externos

- Oferecimento de palestras, mesas redondas e conferéncias usando plataformas digitais de
comunicagdo, organizadas pelas chefias dos departamentos ou coordenagdes de curso, a fim de
propiciar o cumprimento de oferta de carga horaria de atividades auténomas aos alunos de graduagdo
- Registro de agdes de extensdo na Plataforma denominada Central Extensionista de Dados (CED), criada
emergencialmente no inicio da Pandemia COVID-19 (abril/2020), desburocratizando o processo dos
registros de agdes de curto prazo. Aproximadamente 700 agdes aprovadas, tendo um total de 445
proponentes, tendo sido certificados de abril a setembro/2020 21473 participantes.

- Direito em tempos de pandemia: Atividade direcionada a prestagdo de orientagdo juridica a
comunidade académica da UFRRJ bem como a sociedade civil em geral, de forma gratuita e online, para
duvidas sobre areas juridicas impactadas pela pandemia.

a) Produgdo insumos para o atendimento de demandas hospitalares (alcool gel); b) Fabricagdo de face
shield (protetor facial); c) Realizagdo de atividades de formag&o para a adaptagdo de metodologia para o
trabalho remoto; d) Realizagdo de seminarios e oficinas de capacitagdo remota.

1. Publicagdo de um edital com fomento de bolsa discentes especifico no enfrentamento e combate ao
coronavirus; 2. Produgdo de EPI's e sanitizantes para doagdo; 3. Parcerias com as empresas na doagao de
recursos financeiros e equipamentos (mais de 800 mil); 4. Criagdo de um link especifico (banco do
conhecimento) contendo todas as agdes de extensdo votadas a covid-19.



UFPA 1- Edital Prémio Proex de Arte e Cultura
2- Implementagdo de Emendas Parlamentares de Arte e Cultura
3- Acompanhamento de Projetos e Programas de Arte e Cultura do Instituto de Ciéncias da Arte.

UFTM 1. Desenvolvimento de projetos de produgdo de EPIs e produtos sanitizantes; 2. Fomento de bolsa de
extensdo com publicagdo de edital especifico em ag¢des de enfrentamento e combate a Covid-19; 3.
Parcerias com empresas e 6rgdos publicos no financiamento/doagdes de alguns projetos com agdes
voltadas no enfrentamento e combate a Covid-19; 4. Definigdo de um repositério online (banco do
conhecimento) com todas as agdes de extensdo desenvolvidas no enfrentamento e combate a Covid-19.

UFRJ 1) Videos do Projeto Proaptiva - Programa de Atividade Fisica e de

Psicoeducagdo para uma vida Auténoma com Qualidade - Instituto de Psiquiatria: 2)Atendimento a
mulheres vitimas de violéncia domestica pelo Centro de Referéncia para Mulheres Suely Souza de
Almeida - Nucleo de Estudos de Politicas Publicas em Direitos Humanos; 3) Projeto Astronomia através
da janela

Observatério do Valongo; 4) Projeto Contadores de Histdrias

#EmCasaComHistorias

Segundo os respondentes, os grupos mais afetados foram aqueles vulneraveis,
tipificados na tabela abaixo:
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Grupos sociais com os quais a atuagdo da extensao foi limitada ou impossibilitada pela pandemia

Comunidades rurais e comunidades localizadas sem acesso a internet ou dispositivos

Com maior vulnerabilidade, sem condi¢des de acesso as TDICs.

Escolas publicas; Comunidades indigenas
As atividades de cultura ficaram bastante limitadas. A¢Ses executadas dentro da comunidade foram impossibilitadas de ocorrerem.

Empreendimentos da Economia Solidaria, Comunidades Quilombolas e Indigenas, Escolas, Associagdes de Moradores, organizagoes
vinculadas a Agricultura Familiar, Assentamentos da Reforma Agrdria, organizagdes culturais, Sindicatos, ONGs, Poder Publico.
idosos, criangas, portadores de deficiéncia

Atividades com moradores de rua, Campanhas de prevengdes com os diabéticos e hipertensos, Cursos para alunos de escolas
publicas, atividades esportivas ofertadas as diversas comunidades e demais a¢Ges junto a Comunidade.

Grupo de idosos; agricultores; pessoas com deficiéncia
Ambientes escolares; lar para idosos; comunidades rurais; ambientes hospitalares

Grupos de idosos; individuos privados de liberdade.

- Grupos de idosos;

- Individuos privados de liberdade;

- Criangas.

Escolas publicas de educagdo basica presenciais

Escolas publicas de educagdo basica presenciais

N6s ndo temos conhecimento de grupos sociais limitados ou impossibilitados de receberam a atuagdo de projetos de extensdo.
Muitas atividades tiveram um impacto inicial mas aos poucos foram se virtualizando.
Agricultura familiar; professores (formagdo), produtores rurais em geral

Agricultura familiar; professores (formagdo), produtores rurais em geral
Agricultores e produtores rurais em geral; alunos e professores das redes de ensino, entre outros

Comunidade ndo Academica

Povos indigenas; comunidade quilombola; assentamentos rurais.

Escolares
Atendimentos nas unidades de satude
Prestacdo de servigo na universidade



Todos os segmentos sociais tiveram limitagdes a participagdo nas atividades de extensdo, principalmente aqueles grupos mais
vulneraveis, tanto no que se refere ao acesso a tecnologia, quanto as suas condi¢es socioeconémicas.

Principalmente as pessoas da zona rural e regides de vulnerabilidade socioecondmica com pouco acesso ou acesso limitado a
internet.

Estudantes da educagdo basica; comunidades indigenas e quilombolas; populagdo encarcerada; profissionais do sexo.

Pessoas sem acesso a telefone movel e pacote de dados.

Estudantes da Educacao basica, povos indigenas.

Comunidades rurais; Estudantes de escolas publicas; Quilombolas; Pessoas idosas, entre outros.

Os grupos assistidos pelas agbes de servigo prestado em clinicas escola e ambulatdrios do HU; as escolas publicas; idosos e criangas.
Comunidades.

1) A Universidade Aberta da Pessoa Idosa cancelou parte de suas atividades tendo em vista a limitagdo que o seu publico teve com o
uso das ferramentas digitais. 2) O Férum Social, constituido por representagdes dos conselhos, associagbes de bairro e movimentos
populares diminui o numero de agdes que estavam sendo realizadas. 3) O atendimento que os museus realizavam regularmente,
sobretudo com escolas do ensino fundamental e médio, foi suprimido. 4) O atendimento aos municipios da Azonasul foi substituido
por ferramentas digitais, quando foi possivel atender, sobretudo, as comunidades rurais. 5) A prestagdo de servigo em satde,
conforme a area, foi diminuida.

As comunidades rurais, camponesas, quilombolas

Indigenas; Imigrantes; Populagdo de Rua; Velhos; Criangas em idade ndo-escolar; Populagdo sem inclusdo digital
Indigenas; Quilombolas; Populagdes ribeirinhas e populagdo rural.

A maior dificuldade ocorreu com os grupos de pessoas que apresentavam: desconhecimento tecnoldgico e falta de equipamentos
(computador, celular, chip e conexao).
Educagdo Basica, Pessoas com Deficiéncia, Comunidades Tradicionais e da Periferia

Todos os grupos sofreram limitagGes em suas atuagdes, precisaram se adaptar a modalidade remota.
Comunidades rurais e pesqueiras, estudantes e internos em hospitais.

Alunos de Escolas Publicas, Participantes de Bibliotecas Comunitarias, Pequenos Agricultores Rurais
Indigenas

estudantes de escolas publicas

Os ligados a saude, com atendimento a publico externo, como por exemplo, clinicas odontologicas.

Estudantes do Ensino Fundamental de escolas publicas; Trabalhadores rurais; Idosos de abrigos; Criangas e jovens com diferenca
funcional; Demais pessoas que estdo no grupo de risco da Covid-19.
quilombolas; indigenas

Comunidades tradicionais sem acesso a internet.
Idosos, criangas, deficientes, mulheres gravidas

Produtores rurais

Comunidades rurais

Foi mais dificil entrar em contato especialmente com os grupos populacionais mais vulneraveis economicamente, tendo em vista que
a interagdo passou a ser basicamente remota, dependente de tecnologia.

grupo de Criangas em escolas, ONGs e creches; grupo de idosos; grupo de pessoas portadoras de cancer ou doengas cronicas
assistidas por ONGs ou outros setores sociais; pessoas em carcere nos presidios, dentre outros.

Idosos

Escolas e associagdes de bairros

Grupo social de mulheres gravidas e idosos.

A populagdo mais vulneravel é ainda mais excluida nesse momento de pandemia.

pessoas de baixa renda e comunidade surda

Populagdo carcerdria; criangas em idade escolar; idosos

Indigenas, liderangas comunitdrias, populagdo em vulnerabilidade social.

Organizagdes ndo-governamentais, Grupos de Idosos, Agricultores familiares, entre outros.
idosos

Distanciamento dos estudantes e da comunidade regional de forma geral.

Idosos e pessoas que gostariam de formagdes muito rapidas, no estilo em que se encontram nos diversos canais do Youtube



Produtores rurais

De modo geral todos aqueles que de alguma forma apresentavam limitages técnicas ou de equipamentos para acessarem aos
ambientes virtuais (desconhecimento tecnoldgico, falta de computadores ou celular, internet sem qualidade e municipios ndo
atendidos por sinal de internet).

limitagBes junto a escolas municipais e estaduais.

limitagdo em relagdo a escolas municipais e estaduais.

Acdes de prestacdo de servico como: hospital veterindrio, atendimento juridico e etc.

Grupo de Idosos; grupo de agricultores familiares, grupos desportivos,

Jovens de formacdo profissional; Idosos atendidos por programas sociais (saude); Criangas da rede de educagdo basica.
Nado temos registros de impossibilidades de atendimento aos grupos sociais.

Grupos das cidades dos municipios do interior nas agdes multicampiartes.

Grupos da Cultura Popular

Grupos Artisticos da Periferia

1. Sociedade em geral, principalmente nos projetos de servigos ofertados a populagdo; 2. Alguns grupos organizacionais de
produtores rurais; 3. Pessoas do grupo de risco; 4. Alguns projetos de prestacdo de servicos.

populagdo de baixa renda sem acesso a internet ou celular

2.3.4 Consideragoes Finais

Sem a pretensao de esgotar a discussao, este relatério apresentou estudo
preliminar sobre a realizacdo de atividades de extensdao em meio a pandemia da
Covid-19. Ressalta-se que as Universidades nao se furtaram a sua participacéo no
enfrentamento a pandemia. Tampouco, aguardaram que o poder publico fizesse o
financiamento adequado para agir. A agao das Universidades foi imediata!

Neste interim, as Instituicbes em respeito a vida e a dignidade humana sus-
penderam as atividades académicas presenciais a fim de garantir o distanciamento
social e colocar seus membros em seguranga. Instalaram processo sistematico de
discussao acerca da contaminacao pelo Coronavirus e das medidas sanitarias ne-
cessarias para a preservacgao da vida, ao tempo que refletiam sobre como construir
agendas académicas neste contexto novo e incerto. Comités de Acompanhamento
e Monitoramento da Pandemia foram criados nas diversas instituicbes com o intuito
de coletar e sistematizar dados, emitir orientacdes para a comunidade académica e
comunidade externa e sustentar os setores académicos em relagdo aos encaminha-
mentos didatico-metodoldgicos e sanitarios a serem adotados. Como desdobramento
indicou se a retomada dos calendarios académicos, que majoritariamente haviam sido
suspensos, utilizando o conceito e pratica do ensino remoto. Esse, por sua vez, nao
se caracteriza como educagao a distancia, ou seja, nédo esta sujeito as normativas
préprias da modalidade de ensino prevista na LDB, com diretrizes e metodologias
préprias, mas se constituiu na possibilidade de por meio de plataformas digitais e
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outras ferramentas tecnoldgicas viabilizar que os estudantes do ensino superior
das Universidades mantivessem seus estudos, ainda que submetidos a inumeras
adequacdes.

As condigdes desiguais da sociedade brasileira presentes no contexto das
universidades tornam-se mais evidentes, especialmente a partir da democratizagao
do acesso por meio de sistemas de cotas, construgdo de novas universidades e da
interiorizagao dos campi que oportunizaram a presenca de setores das camadas po-
pulares, historicamente alijados do ambiente da universidade. Essa politica responde
como demonstrado na V Pesquisa Nacional de Perfil Socioeconémico e Cultural dos
Graduandos das IFES, realizada pela Andifes em 2018, por modificar “radicalmente o
perfil da recente geragao de discentes dos cursos de graduagao das universidades”.
Diante dessa realidade um novo desafio foi assumido pelas instituicdes: assegurar que
todos pudessem participar dessa retomada por meio do ensino remoto. Para tanto,
as Instituicdes construiram editais de inclusao digital a fim de auxiliar seus estudan-
tes mais vulneraveis a continuar suas atividades formativas. Além de oportunizar o
acesso a equipamentos e a rede de internet também houve substantivo investimento
na formacao de docentes e discentes no uso das tecnologias para fins académicos.
Os conselhos e 6rgaos deliberativos nas Instituicdes, bem como a prépria rotina
administrativa funcionaram de modo remoto. Decisées foram tomadas, processos
seletivos foram realizados, elei¢des para reitores foram conduzidas a partir da agao
imediata das institui¢des.

AANDIFES, por meio de seus Colégios e Foruns e da Comisséo de Desenvol-
vimento Académico, cumpriu importante papel no desenrolar das agdes e na defesa
da autonomia universitaria. Reunides entre os reitores/reitoras foram mantidos e as
trocas de estratégias ampliaram o escopo da acédo individual em prol do trabalho
coletivo e integrativo. A consolidagdo de redes intra e interinstitucionais passou a ser
fortemente estimulada na implementacao das atividades académicas.

A pesquisa, sobretudo sobre a compreenséo da pandemia, o enfrentamento
a Covid- 19, a participagao no desenvolvimento da vacina e o estudo de caminhos
de tratamento foram desenvolvidas nas Instituicdes. A rapida acao de pesquisadores
em interface com outros investigadores de renomadas instituicdes nacionais e inter-
nacionais foi uma realidade percebida para a identificagdo de meios de superagao
do problema colocado pela pandemia.



Ainda assim, varias foram e tem sido as mortes causadas pela pandemia. Muitas
resultado da minimizagao dos efeitos da infecc¢cao e do descaso de varias autorida-
des politicas sobre o tratamento, sobre a prevencao e sobre o distanciamento social.
Todavia, as Universidades continuaram atuando contra o virus e seus efeitos letais.

No campo da extensao, as Universidades se reinventaram, mantendo agdes
presenciais voltadas para o campo de servigos basicos, principalmente nas areas
da saude, do acompanhamento a doentes, nos hospitais universitarios, na atengao
a comunidade, na oferta de informagdes que visavam combater fake News e outras
mentiras propagadas pelas redes sociais.

As atividades de extensao construidas nas Universidades, em suas multiplas
possibilidades e sem abandonar seus principios se viu diante do desafio de reco-
nhecer a natureza extensionista de varias acdes, de reafirmar o carater publico da
universidade e o compromisso desta com a construgdo de um conhecimento engajado
as necessidades da populagao. Deste modo, manteve-se o debate em torno da divul-
gagao cientifica e de sua parcela extensionista, dada a necessidade da manutengao
do distanciamento social e respeitados os principios extensionistas construidos pela
luta histérica da comunidade académica e das necessarias adequacgdes a institucio-
nalizagao de projetos e programas com vistas a assegurar respostas em um tempo
radicalmente diferente daquele anteriormente definido.

Os gestores/gestoras de extensao reconheceram que os eventos e cursos
poderiam ocorrer, neste momento, de modo remoto a fim de manter a comunidade
unida em torno de debates de interesse social e necessarios ao momento presente.
Algumas agdes foram ressignificadas por meio de atividades que eram levadas a
populacao através de servicos moéveis, de producgao e distribuicao de materiais infor-
mativos, de teleatendimentos e do uso de redes sociais e ferramentas da tecnologia
e informacao.

Verificou-se que a comunidade académica e extra-académica tem dificuldade
de acessar tais ferramentas, obrigando os projetos e programas a criarem estratégias
de chegar a populagao por meios diversos, ainda que toda a complexidade do que
seja a extensao nao tenha sido plenamente alcangada.

Todavia, de uma forma ou de outra, ali estavam os docentes, servidores técni-
cos e estudantes: propondo a¢des para minimizar os efeitos da pandemia e criando
condicdes de alcance da populacéo beneficiada. Atividades e servigos foram prestados
a fim de auxiliar na seguranga das pessoas, como a produgao de equipamentos de
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seguranca individual e a constru¢cdo de midias culturais que pudessem minimizar o
efeito do isolamento social.

Mais de 24 milhdes de pessoas no Brasil foram beneficiadas com agdes
desenvolvidas nas Universidades Publicas Federais. Os proé-reitores e pro-reitoras
de extensao externalizaram seu interesse em manter ativas agcdes para superar a
pandemia, mesmo que nao-presenciais. A construcao de estratégias para colocar a
populacao em dialogo com as Instituicées ainda perdura como uma das mais dificeis
a serem enfrentadas.

Por isso mesmo que alguns grupos foram apontados como os mais prejudicados
neste tempo da pandemia, pois o0 assentamento da extensao tem forte natureza na
presencialidade e na troca cotidiana. Todavia, a insisténcia da extensao — resultante
da resiliéncia das Universidades -, € uma virtude a ser considerada e reconhecida.
N&o houve o abandono desses grupos e, sim, a recomposigao de modos de interagcao
e de fazer chegar até eles as discussdes realizadas a partir do estudo dos dilemas
sociais, presentes nas Universidades e, menos que o desejado e as necessarias
trocas e interagdes foram oportunizadas.

A investigagao sobre os efeitos da extensdo, bem como uma avaliagao mais
aprofundada sobre a construgédo de estratégias em tempos da Covid-19 ainda pre-
cisam ser mais bem exploradas. A primeira etapa do estudo visou conhecer a agao
das Universidades, aqui, descritas neste relatorio.

Outrossim, faz-se necessario o aprofundamento nas dificuldades que foram
levantadas de realizagao das agdes na ndo-presencialidade, na busca da manuten-
¢ao dos valores extensionistas — expressados em seus principios -, € no modo como
isso se articula ao processo formativo dos estudantes, juntamente com a pesquisa
em prol da transformacao social € na superagcédo da pandemia.

2.4. Acoes levantadas pelo FONAPRACE

Entre os dias 26/04 e 02/05/2021 o FONAPRACE realizou um levantamento
junto as IFES com o objetivo de saber como as instituigdes estavam lidando com
a questao da Assisténcia Estudantil durante a pandemia. Do conjunto das 69 IFES
participaram da consulta 44 instituicoes.



Os dados obtidos estdo apresentados a seguir divididos em trés grandes itens:

1.

Auxilios mantidos;

2. Auxilios criados em fungido da pandemia;

3. Auxilios suspensos

1. Atendimentos Mantidos:

Creche
Moradia

Saude Mental (psiquiatria e psicologia), praticamente cem por cento virtual
em todas as instituigdes.

Emergencial
Alimentacao
Auxilio 6culos
Kit pedagogico

Transporte (algumas mantiveram para todos que ja recebiam, outras sus-
penderam)

Funcionamento de RUs para moradores de Casas Estudantil e entorno da
Universidade, com fornecimento de marmitas.

Casas de Estudantes Universitarios

Auxilio transporte para estudantes de cursos da saude com atividades pra-
ticas comprovadas.

Auxilios a estudantes calouros de extratos inferiores de renda.

Atendimento (com bolsa) a estudantes Indigenas e quilombolas desligados
do Programa Bolsa Permanéncia MEC (PBP)

Auxilio Acessibilidade para Tecnologia Assistiva.
Programa de Monitoria Inclusiva (PcD).

Apoio educacional.
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Apoio financeiro as agdes de extensao-agao afirmativa (Extensao-AF).

Selecao socioeconbmica, atualizagao cadastral e acompanhamento dos
estudantes atendidos pela Assisténcia Estudantil.

Manutengao e melhorias das Residéncias Estudantis Universitarias.

2. Atendimentos criados em fungao da pandemia

Auxilio Inclus&o Digital: pacote de dados; aquisigdo, empréstimo ou manu-
tencao de equipamentos (computadores, tablets, smartphones, chromebooks
e notebooks).

Doacao, empréstimo, reparacao e manutencao de equipamentos;

Campanhas de arrecadacao de equipamentos para doagao e empréstimo
aos estudantes de baixa renda.

Auxilio Tecnologias Assistivas.

Auxilio Alimentagdo Emergencial em pecunia.

Fornecimento de quentinhas/marmitas em sistema “pegue-leve”.
Pacote de dados com chip do Projeto Alunos Conectados (RNP/MEC).

Elaboragédo de material de apoio (cartilhas) e informativos para orientar o
enfrentamento da COVID-19.

Auxilio emergencial/deslocamento, para passagens de retornos aos domici-
lios de origem (familias) ou disponibilizagdo de 6nibus com diferentes rotas.

Fornecimento de Cesta Basica de alimentos.

Rodas de conversas virtuais sobre temas diversos para estudantes: cultu-
ra, saude, dificuldades de gestdo do tempo, especificidades da pandemia,
cuidado de si, etc.

Lives de saude mental, esporte, lazer, cuidados, preveng¢ao de COVID, soffi-
mento mental durante a pandemia, ansiedade, estresses, entre outros temas.

Auxilios emergenciais a moradores de Casas de Estudantes

Implantagao de sistema Delivery para entrega de marmitas em residéncias
estudantis.



Programa de Fomento a Permanéncia Estudantil (Meio Ambiente, Susten-
tabilidade e educagdo ambiental).

Auxilio internet rural.

Atendimento com pacote de dados (chips) e equipamentos (doagdes e
empréstimos) a estudantes da pos-graduagéo e educacgao basica.

Abertura de editais especificos para estudantes maes ou gestantes.
Auxilio Estudantil COVID-19 - cota unica.

Auxilio emergencial de complementacao COVID (amplia os valores originais
por tempo limitado).

Teleorientagdo em saude, esporte e lazer.

Articulagdo com governo local para atender estudantes de mais baixa renda
em alimentacao (cesta basica e géneros hortifruti).

Implantagdao de Comissao de Acompanhamento de Estudantes em Risco
Social.

Plantao psicoldgico.
Fornecimento de EPIs para estudantes em atividades praticas.

Contratacdo de empresa para fornecer internet, por radio transmisséo, para
alunos indigenas aldeados (Projeto Aldeias Conectadas).

Parceria para testagem da Covid-19 para estudantes, principalmente mo-
radores de Residéncias Universitarias.

Criacao de programas multidisciplinares para atendimento e autocuidado e
culturais, como “Se cuide, te amo”, Administrando o Tempo, Como Estudar,
Proteger-se, Vivéncias na Quarentena, PRAE.com.Vc, CulturalMente etc.

Criacéo de rede unificada de atengao psicologica e de assisténcia social,
envolvendo os profissionais das areas de psicologia e servigo social.

Realizagdo de Seminarios de Assisténcia Estudantil por plataformas digitais.

Atendimentos médicos e testagens relativos a contaminagéo pelo novo
coronavirus.

45



46

Livro digital sobre saude mental na Pandemia.
Criacao de grupos de apoio psicologico para os estudantes.

Ampliacdo do numero de computadores em Casas de Estudantes e me-
Ihoria de acesso a internet.

Atendimentos especificos para indigenas e quilombolas, especialmente os
gue nao sao atendidos pelo Programa Bolsa MEC.

Realizagao de pesquisas sobre os impactos da pandemia na vida académica
e na saude mental dos estudantes, buscando subsidios e parametros para
o trabalho da Assisténcia Estudantil e o acompanhamento.

Projeto de vivéncias na quarentena (temas diversos)

Aquisi¢ao de mascaras, alcool em gel e outros para garantir biosseguranca
de estudantes.

Campanhas de prevengao contra COVID com comité de Biosseguranca.

Criacao das oficinas de estimulagao cognitiva para os discentes de gra-
duacéo, para melhoria do desempenho da atengcéo, memdria, emogoes e
aprendizagem durante o ensino remoto alimentagao saudavel etc.

Eventos virtuais de promogao de igualdades, respeito a diversidades e
contra LGBTfobia.

Atividades esportivas orientadas para realizar em casa, com profissionais
de educacéo fisica e por meios virtuais.

Realizagao de torneios e jogos eletronicos e diversas modalidades (remotos).
Acbes contra assédio moral, sexual e virtual.
Producao de Material didatico acessivel para estudantes com deficiéncia;

Realizagdo de Seminarios de Acolhimento e de Acessibilidade e inclusédo
Estudantil no Ensino Superior.

Realizacdo de Webnarios Dialogos Afirmativos.

Divulgacéao e apresentagao de Agenda Afirmativa.



3. Suspensos:
Auxilio transporte.
Funcionamento regular de Restaurantes Universitarios.
Auxilio para participagao em evento cientifico;
Auxilio para participagcdo em evento esportivo;
Apoio para participar em competicdes esportivos.
Auxilio para participagao em evento de representagdo académica.

Atendimento odontoldgico.

2.5. Agoes levantadas pelo CGTIC

Desde o inicio da pandemia de Covid-19, diversos setores passaram por mui-
tos desafios, e com a area de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (TIC) este
impacto em relagao ao volume de trabalho foi bastante expressivo. Diante disso, o
CGTIC/Andifes iniciou diversos levantamentos para auxiliar as IFES em diagnosti-
cos que permitissem a manutencao das atividades académicas e administrativas de
maneira remota.

Este documento descreve os principais desafios enfrentados pela area de TIC
das IFES durante a pandemia.

2.5.1. Metodologia

Em abril de 2021 langou-se o instrumento de pesquisa aos gestores de TIC
das IFES para dimensionar os desafios, estes foram enquadrados em quatro areas
principais: infraestrutura, sistemas, pessoal e novas necessidades da comunidade
académica. Para cada desafio foi solicitado qual seria o nivel de dificuldade e esforgo
em busca de alternativas em uma escala de 1 a 5 (Nenhum esforgo até um esforgo
Extremo) e também a op¢ao “néo se aplica”.

Foram obtidas respostas de 47 instituicbes que perfazem um percentual de
68,11% das 69 instituicdes.
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Os doze desafios/dificuldades s&o apresentados de forma resumida na figura
abaixo. A seguir estes sao apresentados de forma individualizada, com o percentual
de respostas para cada item considerando qual seria o nivel de dificuldade e esforgo
em busca de alternativas.
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Dentre os 12 itens pesquisados, a “6. Conectividade dos alunos”, “10. Capa-
citacao para utilizagdo das tecnologias adotadas na instituicao” e “7. Equipamentos
para alunos” se apresentaram como os desafios mais preocupantes do ponto de
vista dos gestores de TICs.

Detalhamentos dos desafios/dificuldades sdo descritos a seguir.



1. Link de dados de sua instituicao

Conforme a pesquisa apresenta, o link de dados nao constitui um problema
para maioria das instituigdes pesquisadas (55,8% declararam que n&do apresentaram
ou apresentam pouca dificuldade/esforgo para este desafio). Mas ainda para um bom
percentual ainda se constitui uma grande dificuldade (18,7%).
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2. Plataforma para apoio do ensino aprendizagem em ambiente virtual (Moodle,
etc.)

Conforme a pesquisa apresenta, as plataformas para apoio do ensino
aprendizagem em ambiente virtual constituem-se um problema para maioria das
instituicoes pesquisadas e o percentual declarado de esfor¢o moderado foi de 37,8%
e muito e extremo foi de 26,7%.



3. Plataformas especificas para a realizagao de videoconferéncia (Webconf
RNP, Meet, Teams, etc)

Conforme a pesquisa apresenta, as plataformas especificas para a realiza-
c¢ao de videoconferéncia constituem-se um problema para maioria das instituicdes
pesquisadas e o percentual declarado de esfor¢co moderado foi de 42,6% e muito e
extremo foi de 26,6%.
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4. Adaptagoes aos sistemas de informagao ja existentes para o novo cenario
de pandemia

Conforme a pesquisa apresenta, as adaptagdes aos sistemas de informagéo
ja existentes constituem-se em um dos maiores problemas para maioria das institui-
¢cOes pesquisadas e o percentual declarado de esfor¢go muito e extremo foi de 61,7%.



5. Suporte e manutencgao para servidores e alunos de forma remota

Conforme a pesquisa apresenta, o suporte e manutencgao para servidores
e alunos de forma remota constitui-se em um dos maiores problemas para maioria
das instituicdes pesquisadas e o percentual declarado de esforco muito e extremo
foi de 56,5%.
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6. Conectividade dos alunos

Conforme a pesquisa apresenta, a conectividade dos alunos constitui-se em
um problema para maioria das instituicdes pesquisadas e poucas (8,5%) apresenta-
ram pouco ou nenhum esforco da area de TIC.



7. Equipamentos para alunos

Conforme a pesquisa apresenta, os equipamentos para alunos constituem-se
em um problema para maioria das instituicbes pesquisadas que em torno de 50%
das instituicées o nivel de esforgo foi muito ou extremo para solugao do problema.
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8. Conectividade para docentes e técnicos administrativos

Conforme a pesquisa apresenta a conectividade para docentes e técnicos
administrativos n&o se constitui um problema para maioria das instituicées pesqui-
sadas (52,3% declararam que nao apresentaram ou apresentam pouca dificuldade/
esforgo para este desafio).



9. Equipamentos para docentes e técnicos administrativos

Conforme a pesquisa apresenta, os equipamentos para docentes e técnicos
administrativos constituem-se um problema para maioria das instituicbes pesquisa-
das e o percentual declarado de esforgo moderado foi de 31,9% e muito e extremo
foi de 27,7%.
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10. Capacitagao para utilizagao das tecnologias adotadas na instituicao

Conforme a pesquisa apresenta, a capacitagao para utilizagao das tecnolo-
gias adotadas na instituigcao constitui-se em um dos maiores desafios para maioria
das instituicdes pesquisadas e o percentual declarado de esforgco muito e extremo
foi de 53,2% e moderado de 38,3%



11. Desenvolvimento de laboratoérios virtuais

Conforme a pesquisa apresenta, o desenvolvimento de laboratérios virtuais
constitui-se em um dos maiores desafios para maioria das instituicbes pesquisadas
e o percentual declarado de esforco muito e extremo foi de 51,3% e moderado de
27,0%.
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12. Gerenciamento da equipe de Ti

Conforme a pesquisa apresenta, o gerenciamento da equipe de Tl consti-
tui-se em um desafio moderado para mais de 50% (53,2%) das instituicoes e para
um percentual de 27,7% de esforgo muito ou extremo.

Além dos desafios apresentados anteriormente, dois desafios importantes
foram:

* Votagao on-line: um dos grandes desafios enfrentados foi a implantacao
de ferramentas para votacao on-line e a adaptagao dos processos de
votagao para o meio digital.

* Processo Eletronico: muitos setores das IFES se viram desafiados a
implementar o processo digital em plena pandemia e haviam instituigdes
gue ainda ndo contavam com um sistema de processo eletrénico.

* Alta demanda de servigos: o suporte as atividades académicas e admi-
nistrativas por meio do uso de tecnologia fez com a demanda por apoio
das equipes de TIC das IFES aumentasse exponencialmente. Entretanto,
varias IFES declararam que nao tinham equipe suficiente para atender a



todas as demandas de implantagdo de novas tecnologias e de mudancga
nos sistemas de informagdo em pouco tempo.

2.5.2. Solugoes Apresentadas

Em virtude da pandemia, as areas de TIC buscaram diversas solug¢des tecnolo-
gicas para atender a demanda de atividades remotas e, devido a autonomia de cada
universidade, nem todas as solu¢des foram as mesmas. Entretanto, a integracao entre
os Gestores de TIC das IFES por meio do CGTIC/Andifes fez com que algumas solu-
cOes fossem desenvolvidas de maneira conjunta ou de maneira colaborativa, tais como:

Alunos Conectados: depois de uma ampla discussao sobre conectividade dos
alunos, o CGTIC/Andifes fez uma proposta (OF. CGTIC/Andifes n° 02/2020,
de 27 de abril de 2020) para que o Pleno da Andifes encaminhasse ao MEC
a necessidade de contratacao centralizada de pacote de dados por meio da
RNP. Além disso, o CGTIC/Andifes colaborou com a RNP no desenvolvimento
do projeto e realiza também o seu acompanhamento por meio de reunides
com a RNP. Um dos desafios para as IFES é tornar este auxilio permanente
para os alunos que se enquadram nos critérios do PNAES

Webconferéncia: para webconferéncia foi realizada a troca de experiéncias
e a negociagao com grandes empresas de tecnologia da importancia das
ferramentas no momento de pandemia. Além disso, o CGTIC/Andifes solicitou
a RNP a ampliagao da capacidade das salas da ferramenta Conferéncia Web
em virtude de reunides de conselhos superiores e de atividades com mais de
75 pessoas. Esta demanda foi atendida pela RNP por meio de salas agen-
dadas com capacidade de 150 pessoas. Outra oportunidade construida pela
RNP com o CGTIC e demais parceiros foi a oferta do G Suite for Education
Enterprise a preco bem abaixo de mercado em 2020, que foi contratado por
6 Instituicdes Federais de Ensino. O desafio agora € manter estes servigos,
uma vez que a politica da Google de armazenamento foi alterada.

Votagoes on-line: a votagdo on-line ainda ndo era um Servigo de TIC na
maioria das IFES, mas a adoc¢ao de ferramentas padronizadas e compar-
tilhamento de experiéncias possibilitou que as votagdes pudessem ocorrer
dentro das IFES, inclusive muitas votagdes para o cargo de reitor. As solu-
¢bes mais adotadas para este servigo foram SigElei¢cao e Helios Voting. Uma
sugestdo para as votagdes para o cargo de reitor € que ela fosse realizada
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sem o envolvimento da equipe ou da infraestrutura de TIC das universidades,
como por exemplo, na Nuvem da RNP.

* Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): muitas IFES ja possuiam AVA,
em especial, Moodle, mas dimensionados para os cursos EAD. A pandemia
trouxe um desafio de ampliar a oferta de Moodle nas IFES e o comparti-
lhamento de solugdes foi fundamental para 0 momento da pandemia. Além
disso, para as universidades que ndo possuiam capacidade técnica ou in-
fraestrutura computacional, a RNP também apresentou uma possibilidade
de Moodle na nuvem.

* Sistema Eletrénico de Informagoées (SEIl): apesar de muitas IFES ja pos-
suirem sistemas para Processo Eletrénico, algumas universidades estavam
sem autorizag&o de uso do TRF-4. O CGTIC/Andifes auxiliou nesta atividade
por meio da interlocugdo com a Secretaria de Gestao do ME e também sub-
sidiando a Andifes com informacgdes para tratativas com o TRF-4.

Apesar de existirem outras demandas apresentadas pelas equipes de TIC, foram
elencadas apenas as principais e que foram realizadas de maneira mais colaborativa.

2.5.3. Consideracoes Finais

A crescente demanda por servigos digitais impulsionada pela pandemia fez com
que a area de TIC das IFES se tornasse ainda mais estratégica e demandada para
garantir servicos de qualidade para a comunidade universitaria.

Entretanto, muitas IFES apresentaram ainda dificuldades acentuadas tanto de
infraestrutura tecnoldgica e, principalmente, na quantidade de pessoas alocadas nos
setores de TIC das IFES.

Considerando que o uso de tecnologia se tornara cada vez mais frequente, é
necessario que algumas as IFES busquem solu¢des cada vez mais integradas e com-
partilhadas para possibilitar que a contratagcao ou desenvolvimento de servigos de TIC
cheguem a custos mais baixos, otimizando o uso de recursos publicos.

Além disso, garantir investimento em pessoal de TIC, tanto em quantidade, con-
tratagdo de mais servidores, quanto em qualidade, por meio de capacitagdes oferecidas.
No caso da qualificagédo, o aumento da oferta de vagas na Escola Superior de Redes,



(principalmente nos cursos na modalidade EAD), bem como o fomento a participagao
dos gestores e equipe técnica de TIC em importantes eventos, como o Forum RNP,
WTICIFES (Workshop de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao das IFES), CIO
Gov, Gartner Symposium, dentre outros, € fundamental em virtude da velocidade dos
avangos tecnologicos.

Por fim, promover a capacitagao de docentes, discentes e técnicos administra-
tivos em educacgao no uso de ferramentas tecnoldgicas para garantir um melhor uso.
Neste caso, sugere-se a aproximacao entre os setores de TIC e EAD nas IFES para
consolidagao de agdes que visem um letramento digital da comunidade académica.

2.6. Agoes levantadas pelo COGECOM

Entre os meses de fevereiro a abril de 2021 o COGECOM fez um levantamento,
realizado por meio de questionario on-line, junto as 69 IFES. O questionario foi com-
posto por 13 questdes sobre as a¢des de enfrentamento da pandemia e mitigacéo de
seus efeitos, realizadas pelas IFES durante 2020.

Das 69 IFES, 48 participaram da pesquisa, correspondendo a 70% do total. Os
dados foram compilados e refinados, resultando nos indicadores sédo apresentados
abaixo.
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Grande parte dessas acdes diz respeito a area da saude. A rede de federal
de hospitais universitarios € constituida por 50 hospitais vinculados a 35 Universi-
dades, através dessa rede foram disponibilizados mais de 2000 leitos desde o inicio

da pandemia para pacientes com Covid-19, sendo 1300 leitos e enfermaria e 700
leitos de UTI
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3. Fortalecimento das acoes em rede

Arede de Instituicbes Federais de Ensino Superior no Brasil se constitui hoje de
69 Universidades, essa rede esta presente em todos os estados da federacédo e com
campi espalhados em 273 municipios estabelecendo assim um enorme potencial de
colaboragdo. A Andifes tem incentivado essa rede de colaboragao através de programas
de mobilidade académica com o objetivo de incentivar o desenvolvimento cientifico e
cultural dos participantes.

O primeiro Programa Andifes de Mobilidade Académica, langado em 2011, com as
limitagbes de acesso a tecnologia da época, exigia uma mudanga, ndo sé de localidade,
mas de vida do estudante, circunstanciada no modelo do Sistema de Selecao Unificada
(Sisu), langado um ano antes, incorporando o interesse por estudar em outras localida-
des, ja que o Sisu permite que o aluno escolha até duas opgdes de cursos nas vagas
ofertadas pelas instituicoes inscritas, independentemente de onde estejam inseridas.

Ainda vigente, alcanga alunos regularmente matriculados em cursos de gradua-
¢ao de universidades federais que tenham concluido, pelo menos, vinte por cento da
carga horaria de integralizagdo do curso de origem e ter no maximo duas reprovagoes
acumuladas nos dois periodos letivos que antecedem o pedido de mobilidade. No caso
desse modelo de mobilidade, o aluno participante mantém vinculo temporario com a
instituicdo receptora, dependendo, para isto, da existéncia de disponibilidade de vaga
e das possibilidades de matricula na(s) disciplina(s) pretendida(s).

O modelo de mobilidade presencial, a época ja bastante inovador, foi uma ins-
piragcdo para que esse tipo de convénio fosse expandido e viesse a ser o Programa
Promover Andifes — CIM_PROMOVER, um novo marco no Ensino Superior Publico. O
programa € um passo natural adiante em relagado ao convénio de mobilidade presen-
cial, que ja revelava seu enorme potencial de expansao: a integragdo em rede para
0 ensino, pesquisa e extensdo e também para a gestado das universidades federais.
Assim, o Promover reforga as politicas publicas relevantes como a expansao do ensino
superior publico, gratuito e de qualidade; o acesso, éxito e permanéncia dos alunos;
a superagao das desigualdades regionais; o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
tudo isso mirando também na internacionalizagao das universidades federais e olhan-
do, com a atengdo que o0 momento exige e que o futuro determina, para a necessaria
democratizagéo da infraestrutura da transmisséo de dados e a utilizagao de Tecnologias
da Informacao e Comunicacéo (TICs).
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A partir de uma referéncia fundamental — a autonomia universitaria, uma vez
que cabe a cada instituicao decidir sobre a adeséo, o programa reforga o sistema de
universidades federais como um todo, mantendo o carater publico, gratuito, inclusivo
e de qualidade das universidades federais brasileiras. Com essa compreensao, a
partir de uma resolug¢do da Diretoria criando o Comité de Implantagdo do Programa
Promover Andifes — CIM_PROMOVER, passou-se a elaboragcdo de um documento
de referéncia politico pedagdgico; a apresentagcdo do documento de referéncia ao
Ministério da Educagéo, ao Conselho Pleno, e aos Colégios e Féruns assessores
da Andifes, além da elaboracdo de um Plano de Comunicacéo.

Aimplementacao do programa passa por etapas graduais, ampliando a oferta
de vagas, cursos e universidades de forma escalonada, garantindo a qualidade e a
liberdade de inclusdo de novas instituicées, de forma que sua consolidagao garanta
condi¢des aos estudantes participantes, para que esses estejam assegurados tanto
em suas instituicdes de origem, quanto nas instituicdes onde fardao a mobilidade.

A proposta previu a oferta de componentes curriculares/disciplinas em rede e,
desta forma, representantes (pré-reitores de graduagao e suas equipes) se reuniram
desde outubro de 2020 para elaborarem o escopo da primeira edi¢ao do edital do
Programa Promover Andifes — CIM_PROMOVER.

O projeto piloto do Promover visa aproveitar a experiéncia e o aprendizado
do periodo de pandemia, no qual o mundo precisou se readaptar, fazendo uso das
tecnologias virtuais para o trabalho e o ensino, para aperfeigoar a oferta de aulas e
troca de experiéncias por meio da internet, sem, contudo, reduzir o conhecido padrao
de qualidade das universidades publicas.

Concomitantemente didlogos foram feitos no contexto de cada uma das ins-
tituicdes, com a finalidade de apresentar a proposta as coordenacdes de cursos e
diregdes de unidades académicas. Tais interlocu¢des possibilitaram ao grupo alguns
elementos de qual seria o melhor escopo para o primeiro edital e com base nesses
dialogos (entre as equipes e gestores das seis instituicdes) algumas sugestdes foram
incorporadas ao edital como:

» Oferta de um rol de componentes curriculares/disciplinas em edital unico;
+ Oferta de vagas nesses componentes curriculares/disciplinas;

* O estudante manteria vinculo com a instituicdo de origem e seria criado
uma matricula temporaria ou especial nas instituicdes de destino;



* Os estudantes que poderiam participar do edital seriam apenas aqueles
que tivessem com matricula ativa nas instituicées participes do convénio;

* O numero maximo de disciplinas que cada estudante poderia cursar seria
de até trés, podendo ser em uma ou mais instituicdes de ensino superior;

* Asdisciplinas ou componentes cursadas(os) pelos estudantes na instituicao
de destino seriam registradas(os) no historico académico do estudante;

» O estudante poderia solicitar na instituicdo de origem o aproveitamento das
disciplinas/componentes cursados na instituicao de destino, condicionado
as regras da instituicado de origem sobre aproveitamento de estudos;

» Ainstituicdo de origem deveria manter o apoio ao estudante com deficiéncia,
bem como a oferta de todos os recursos necessarios levando em consi-
deracéao as barreiras especificas do estudante em relacdo ao contexto da
disciplina que ira cursar, compreendendo o acompanhamento de assistente/
monitor, adaptagao material, apoio pedagogico e tecnologia assistiva;

* Havendo mais estudantes inscritos do que vagas ofertadas para determi-
nada disciplina, os estudantes seriam classificados em ordem decrescente
de Percentual de Integralizagédo de Curso.

Simultaneamente a elaboragao do edital foi construido o convénio que teve
como objetivo regular a mobilidade virtual em rede de seus estudantes de gradua-
¢ao do Promover IFES (nome atribuido ao projeto piloto), a fim de fomentar a mutua
cooperagao académica e a integracéo entre instituicdes que assinaram o referido
documento.
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4. ENSINO HIBRIDO NO CONTEXTO DO POS-PANDEMIA

4.1. Conceituacao e contextualizagdo no contexto do Ensino Remoto
Emergencial.

A concepc¢ao de formas outras de ensino tem avancado nos ultimos tempos.
Torna-se crescente o movimento epistemoldgico e pratico para introduzir no campo
educacional a presenga dos mecanismos tecnolégicos como moderadores e/ou

facilitadores do processo de ensino e aprendizagem. Tal movimento & apro-
fundado nas ultimas duas décadas e ganha novos contornos com a emergéncia da
Pandemia Covid- 19 e a necessidade de reinvencao dos espacos educativos.

Deste modo, segundo Moreira e Monteiro (2016, p.86), a educagao hibrida
(do termo inglés blended learning ou b-learning) afirma-se —como um conceito de
educacao caracterizada pelo uso de solugdes combinadas ou mistas, envolvendo a
interacédo entre as modalidades presencial e EaD, entre abordagens pedagdgicas e
recursos tecnoldgicos.

* O ensino hibrido caracteriza-se por:
+ Combinar o aprendizado on-line e o presencial,

* Fornecer experiéncias de aprendizagem que integram as tecnologias digitais
de informagdo e comunicacao,

* Inserir a tecnologia como facilitadora e potencializadora do ensino,
» Apresentar estratégias que visam estimular o aprendizado,
» Colocar o estudante no centro do processo formativo,

» Possibilitar ao estudante gerenciar seu tempo, lugar e ritmo de estudos no
ensino on-line,

« Utilizar plataforma virtual para que professores e estudantes interajam em
espago comum.

O ensino hibrido cria modelos que mesclam momentos em que o estudante
estuda em um ambiente virtual — utilizando ferramentas da educacéo a distancia
— com outros em que a aprendizagem é presencial. Nessa perspectiva, deve ser



incorporada a partir da discusséo e planejamento dos cursos, somando potenciali-
dades para a formacao dos estudantes e contribuindo para a consecucao do perfil
de egresso desejado.

Faz-se importante ressaltar que o estudante também assume certo controle
em relagcao ao tempo, ao lugar, ao caminho e/ou ao ritmo de sua aprendizagem. Isso
ocorre porque, ao utilizar um ambiente virtual de aprendizagem, o professor oferece
alternativas de personalizagao e individualizagdo do aprendizado.

Dessa forma, permite-se ao estudante a flexibilizagdo do tempo e espago, mas
também de seu ritmo de estudo, propiciando atividades que respeitam os diferentes
estilos de aprendizagem e estimulam o desenvolvimento de diferentes competéncias.
A figura 1 apresenta uma sintese dos principios que norteiam o ensino hibrido.

Ha de se observar, nesse contexto, que o planejamento didatico e pedagdgico
de um curso e/ou de uma disciplina passam a considerar metodologias que, em con-
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sonancia com os objetivos de aprendizagem estabelecidos no Projeto Pedagdgico
do Curso e no Plano de Aula, envolvem os estudantes em acgdes formativas cada
vez mais complexas que sdo realizadas, planejadas e desenvolvidas com o apoio
das tecnologias, elementos constituintes do campo das metodologias ativas para o
ensino. Entre elas, pode-se elencar:

» Aprendizagem por pares (peer instruction);

+ Aprendizagem por times (team-based learning);

» Aprendizagem por projetos ou problemas (Project based learning);

* Aprendizagem por meio de jogos (game-based learning);

» Estudos de caso (study case); sala de aula invertida (flipped classroom) etc.

A abordagem do ensino hibrido, portanto, ndo se refere apenas e tdo somen-
te a uma combinacdo das modalidades presencial e a distancia. Trata-se de uma
abordagem em que o estudante é colocado no centro do processo de ensino-apren-
dizagem, assumindo um papel protagonista em sua formacao:

cada aluno desenvolve um percurso mais individual e participa em determinados
momentos de atividades de grupo. Nos cursos on-line, uma parte da orientagao sera
via sistema (plataformas adaptativas com roteiros semiestruturados, que respondem
as questdes mais previsiveis), e a principal sera feita por tutores e especialistas, que
orientar&o os alunos nas questdes mais dificeis e profundasll (MORAN, 2015, p. 42).

O professor tem o papel de incentivar, mediar e problematizar o processo
ensino e aprendizagem, unindo o melhor do presencial e da educagao a distancia.
Todas essas metodologias, portanto, se articulam por meio de estratégias e técnicas
- concretas e especificas — para construgao do processo de aprendizagem de forma
flexivel e interligada por meio das Tecnologias Digitais de Informagédo e Comunicagao
(TDIC’s) que podem se materializar em modelos distintos.

Horn e Staker (2015) definem quatro modelos de Ensino Hibrido e descrevem
cada um deles de acordo com suas caracteristicas: modelo de rotacéo, flex, a la
carte e virtual enriquecido. Esses modelos podem ser planejados de acordo com os
objetivos de cada disciplina, os problemas enfrentados, publico-alvo, tipo de equipe,
papel do professor, espaco fisico, dispositivos dentre outros.



Ha uma ressignificagdo do espago da sala de aula sem o rompimento da es-
trutura escolar ja conhecida. Atualmente no Brasil a sala de aula invertida que faz
parte dos Modelo de Rotacado é o modelo mais utilizado.

4.2 Ensino Hibrido face ao cenario pandemia de Covid-19

A incorporacéao de atividades realizadas por meio das tecnologias digitais de
informagao e comunicagao (TDIC’s) na abordagem pedagdgica de cursos presen-
ciais, conforme exposto, ndo € um insight da pandemia. Contudo, com a urgéncia
do distanciamento social e dos protocolos de seguranca em favor da vida frente a
disseminacdo de um virus altamente contagioso e letal, as instituicbes de ensino
foram impelidas, quase que num movimento global, a verticalizar suas reflexdes e
acdes para a construgdo de um ensino via recursos tecnologicos.

No ano de 2021 foram aplicadas duas pesquisas junto as 69 Universidades
Federais visando obter informacdes sobre as atividades académicas durante a
pandemia. A primeira pesquisa visava obter informag¢des sobre o status do retorno
presencial das atividades académicas, conduzida nos meses de fevereiro e marco,
enquanto a segunda focou nos principais desafios encontrados pelas IES para a
continuagao da oferta das atividades de ensino, pesquisa e extensao, ocorreu no
periodo de 15 de margo a 19 de marco. A pesquisa | apontou que 42% das Universi-
dades respondentes estdo executando o semestre 2020/2 e 40,7% estao conduzindo
ainda o semestre 2020.1. Ja o percentual restante esta conduzindo semestre misto,
ou seja, com mais de um semestre letivo de forma concomitante.

Inicialmente, ambas as pesquisas buscavam identificar como esta ocorrendo a
oferta de atividades na presencialidade. Embora as pesquisas tenham ocorrido com
um més de diferenca é possivel verificar que as ofertas de forma presencial sofreram
uma reducao do més fevereiro para o més de margo, pois das 59 Universidades
Federais que responderam a pesquisa I- 100% estéo realizando oferta remota de
ensino e 83% estavam ofertando alguma atividade de forma presencial pautada nos
protocolos de biosseguranga, em razao das necessidades trazidas pelos cursos da
area da saude, atividades praticas de estagio, internato, dentre outras.

Outra questao de extrema importancia trazida pela pesquisa | € a questao da
elaboracao e proposta de efetivacao dos planos de retorno. Das 59 IES que partici-
param da pesquisa 11,9% ja estdo com seus planos aprovados, 18,6% estdo com
os planos aprovados aguardando indicagado das autoridades sanitarias locais, 35,6
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estdo com seus planos em elaboragao, e 33,9% indicaram ainda néo ter iniciado a
elaboracéo.

Na pesquisa Il, a totalidade dos respondentes (39) apontou que o ensino hi-
brido foi implementado por ocasido da pandemia de COVID-19. Mais da metade das
instituicdes (53%) estao operando de forma totalmente remota e as demais operam
de forma hibrida. A natureza das disciplinas ofertadas de forma hibrida pelas uni-
versidades sao estagios, internato, atividades praticas de cursos de graduacgéo da
area da saude e alguns trabalhos de campo, da mesma forma que na pesquisa I.

Os resultados da pesquisa Il trouxeram as principais dificuldades enfrentadas
pelas universidades, que sao relativas a formacao de professores para o ensino na
modalidade remota, haja vista a inexperiéncia das instituicdes nesta modalidade, o
desenvolvimento de acgbes para incluir estudantes sem equipamentos eletrénicos,
com baixa qualidade de conexdo de internet ou até mesmo sem nenhum acesso.
Outro grande desafio foi a elaboragdo de calendario académico em um cenario de
incertezas, descompasso com as Diretrizes Curriculares Nacionais - DCNs, amparo
legal em relagéo a continuidade do ensino remoto e imprecisdo de algumas normas.

Dentre as tecnologias disponiveis para o ensino on-line, as duas plataformas
mais utilizadas sao o Google Meet e o Moodle. No entanto, algumas instituicbes apon-
taram a dificuldade financeira para aquisicdo de datacenters, licencas de ferramentas
digitais, além de caréncia de técnicos para dar suporte tecnolégico e em pedagogias
de educacéo digital, uso de TDICs na educagao, EaD e Metodologias ativas.

Esse movimento, de viabilizagdo do ensino por meio das tecnologias, recebeu
varias denominacgdes nesse contexto, predominando o uso do termo Ensino Remoto
Emergencial. No entanto, faz-se importante ressaltar, que todos esses termos de-
signam a alternativa pedagoégica implementada pelas IES, no contexto da pandemia
de Covid-19, em que as atividades de ensino e de aprendizagem passaram a ser
realizadas por meio de espacos virtuais e com o uso de recursos digitais.

Essa experiéncia educativa demandou um esfor¢o de adaptagdo muito sig-
nificativo por parte de toda a comunidade académica e esta sendo atravessada por
muitos enfrentamentos e desafios, tanto no que se refere a estrutura humana e fisica.

De acordo com o mapeamento realizado pelo Colégio de Pro-Reitores de Gra-
duacgéo - COGRAD em margo de 2021 foi identificado que 55% das Universidades
apontaram a falta de acesso digital, planejamento, infraestrutura adequada, forma-



cao docente e qualificacido técnica como limitantes para o ensino hibrido/remoto,
enquanto 33% identificaram a resisténcia da comunidade ao ensino remoto 33%.
Boa parte desta resisténcia reside no reconhecimento das dificuldades inerentes as
atividades hibridas/remotas no contexto da pandemia. A falta de acesso digital e as
limitagdes no suporte tecnoldgico e de recursos humanos, agravados pelas restrigcbes
orcamentarias, sdo os principais elementos apontados.

Observa-se também que novos habitos, habilidades e competéncias foram
exigidos; inquietacdes, saberes, frustragdes e éxitos foram experimentados fazendo
com que outros horizontes, na esfera educacional, precisassem ser rapidamente in-
corporados pelas IES, de forma incontornavel, dada a necessidade de preservagao
da vida.

Nesse cenario, a flexibilidade de conjugar momentos on-line e presencial, ca-
racteristica central do ensino hibrido, apresenta-se como uma alternativa possivel para
a condugédo do processo de ensino aprendizagem em um cenario externo instavel,
onde se intercalam as fases mais ou menos restritivas impostas pela pandemia de
Covid-19. Todavia, vale ressaltar que a alternativa para um momento emergencial
nao pode torna- se a efetivagdo de uma pratica continua, tendo em vista que temos
cursos presenciais em um pais com distintas realidades socioeconémicas, em que
poderia se agravar ainda mais o distanciamento entre direito e efetivagado do acesso
ao ensino, além de corroborar com a precarizagao do trabalho docente e da prépria
concepgao de educacgao.

No entanto, faz-se importante ressaltar, que a implementag¢ao do ensino hi-
brido, mesmo no contexto de pandemia de Covid-19, precisa ancorar-se na esteira
do conhecimento ja produzido (Michael B. Horn, Heather Staker, Clayton M. Chris-
tensen, Curtis W. Johnson, José Moran, Lilian Bacich, entre outros), afastando-se,
assim, de concepg¢des mercadoldgicas que podem aviltar o processo de ensino e
aprendizagem em favor do capital.

Para a integracao das tecnologias digitais nas praticas pedagdgicas, € ne-
cessario, inicialmente, compreender que se trata de um movimento gradativo, com
avancgos em etapas na comunidade académica. Os agentes envolvidos na construg¢ao
de uma educacao que se valha do ensino hibrido em seu curriculo devem: conhecer
> assimilar > apropriar-se > aplicar > avaliar.

No primeiro momento, ha a exposigéo aos diferentes tipos de metodologias e
recursos; no segundo, avanga-se para um conhecimento mais aprofundado daqueles
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que parecem mais condizentes a realidade do curso ou da disciplina (em consonancia,
sempre, com o Projeto Pedagdgico do Curso); no terceiro, passa-se a elaboragao
concreta da metodologia escolhida; e, por ultimo, num movimento imbricado, a vi-
véncia com os estudantes e avaliagdo do processo, que pode (e deve) gerar idas e
vindas nas ac¢des formativas e metodoldgicas.

No mapeamento realizado pelo COGRAD, identificou-se que a falta de suporte
pedagadgico e tecnoldgico, formacao docente, qualificagdo de servidores, e infraes-
trutura inadequada (laboratérios, equipamentos, estrutura para TICs) comprometem
a implementacéao do ensino hibrido.

Nesse interim, deve-se considerar o papel disruptivo que a universidade
exerce na sociedade, sempre em busca de inovagao e de um retorno social efetivo
e transformador. Nesse sentido, considera-se a implementagcdo do ensino hibrido
como um dispositivo que permite a flexibilidade de conexao de diferentes espacos de
aprendizagem e a elaboracéo de politicas diferenciadas na organizagao pedagdgica
do processo de ensino e aprendizagem.

4.3. Normativas sobre o Ensino Hibrido - O que temos, imprecisées e o
que precisa ser regulamentado.

Na atual conjuntura, relacionada ao Ensino Superior em periodos pandémi-
cos, podemos destacar quatro pontos que causam grande polémica e inseguranca
juridica, carecendo de regulagao clara para a condugao dos processos de Gestao
Educacional em todas as Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES). Sao eles:
1) A Flexibilizagao do numero de dias letivos anuais exigidos pela Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao e o descompasso com o Decreto de Calamidade Publica —
Decreto Legislativo N. 6 de 20 de Margo de 2020; 2) A substituicao de estagios e/ou
atividades praticas na presencialidade fisica por atividades remotas; 3) A possibili-
dade de formatura de cursos da saude com 75% de integralizagéo da carga horaria
do curso e 4) Comprovacao de Atividades Remotas para a Secretaria de Regulagao
do Ensino Superior (SERES).

Em relagdo ao PONTO 1, tivemos diversas portarias do Ministério da Educa-
¢ao que mencionavam a possibilidade de flexibilizagdo dos dias letivos, todas elas
embasadas na Medida Proviséria N. 934 de 01 de abril de 2020. Todavia, a Medida
Provisoria é substituida pela Lei 14040, de 18 de agosto de 2020 que, em seu Art.
10, remete ao Decreto Legislativo N. 6 de 20 de margo de 2020. Todavia, o presente



decerto prevé que o periodo de pandemia encerra no dia 31 de dezembro de 2020.
Neste ponto é que reside a controvérsia, pois o referido decreto ndo considera a
continuidade da pandemia e, portanto, divide opinides relativas a possibilidade, ou
nao, de continuidade da flexibilizagcdo dos dias letivos. As Procuradorias Federais nas
IFES também variam de posicionamento, causando certo desconforto na comunicagao
entre as instituicbes e das mesmas com o MEC, que ndo adotam um posicionamento
claro. Assim, alguns pareceres evocam o paragrafo unico do Art. 10, para justificar
a continuidade da flexibilizagado dos dias letivos em face do Parecer 015/2020 do
Conselho Nacional de Educacao (CNE). Este artificio acaba sendo a unica argu-
mentacgao plausivel para justificar o carater excepcional. No entanto, enquanto nao
tivermos outro decreto que estenda o prazo da pandemia, ndo ha total seguranga
juridica relativa ao tema. Vale ressaltar que esta tematica pode afetar diretamente
0s processos de renovacao de reconhecimento de cursos, pois nao teriamos padro-
nizagao no entendimento sobre o que foi realizado durante o periodo de pandemia.

O PONTO 2 refere-se, mais especificamente, aos posicionamentos diversos
emitidos pelo proprio MEC no que tange a possibilidade de diplomar os alunos de
cursos da area de saude que tenham integralizado até 75% da carga horaria. Temos
posicionamento diversos nas respostas de consultas realizadas dentro do Sistema
E- MEC, SERES e Consultoria Juridica do MEC. Vale ressaltar que, recentemente,
algumas IFES receberam oficio solicitando que indicassem os nomes dos acadé-
micos que usufruiram do entendimento da Portaria MEC no 383, de 9 de abril de
2020. Com essa agao deve-se entender, salvo melhor juizo, que o MEC valida tal
procedimento. Todavia, novamente a inseguranga reside no fato de que a Portaria
remete a temporalidade de —enquanto durar a situagdo de emergéncia em saude
publica decorrente da pandemia do novo coronavirus - Covid-19Il. Tal fato tem como
interpretacédo, inclusive de algumas Procuradorias Federais nas IFES, de que, au-
tomaticamente, acaba se inserindo no Decreto Legislativo N. 6 de 20 de margo de
2020, que menciona a data de 31 de dezembro de 2020 como data limite. Soma-se
a isto o fato de que a Portaria 383 também remete a Medida Proviséria 934, que ja
foi revogada e transformada na Lei 14.040/2020, que também remete ao Decreto
Legislativo N. 6 de 20 de margo de 2020. Assim, o questionamento principal é reme-
tido a continuidade, ou nao, da pratica de formar alunos dos cursos da saude com
75% de integralizagéo. Os posicionamentos nas IFES sao divididos.

No que tange ao PONTO 3, a Portaria 544/2020 trazia relativa seguranga aos
procedimentos a serem adotados acerca da substituicdo de atividades na presen-
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cialidade fisica por atividades remotas, mais especificamente estagios e praticas.
Tinha o cuidado, inclusive, de elaborar a forma com a qual as atividades poderiam
ser registradas nos Projetos Pedagdgicos de Curso, por intermédio de Atos de Ajus-
te. Todavia, novamente a problematica surge em face do Decreto Legislativo N. 6
de 20 de margo de 2020, que indica como prazo de encerramento da Calamidade
Publica a data de 31 de dezembro de 2020. A Portaria 544/2020 esta diretamente
vinculada ao referido Decreto. Com a inviabilidade e da Portaria 544/2020 foram
editadas, posteriormente, as Portarias 1030 e 1038. Ambas séo claras em revogar a
Portaria 544/2020 e instituir que a regra séo as atividades na presencialidade fisica e
a excepcionalidade sao as atividades remotas, deixando aberto para que a referida
excepcionalidade seja aplicada no entendimento de —suspenséo das atividades
letivas presenciais por determinacado das autoridades locaisll e/ou —condi¢cdes
sanitarias locais que tragam riscos a segurancga das atividades letivas presencias.
Em outras palavras, afasta relativamente a incidéncia do decreto, todavia coloca na
completa dependéncia do entendimento das autoridades locais e regionais em face da
avaliacdo da pandemia. Ressalta-se que, a questao da possibilidade de substituicao
por atividades remotas esta resguardada com as Portarias 1030/2020 e 1038/2020,
todavia, em face da revogacgao da Portaria 544/2020, reside inseguranga juridica
quanto a forma e técnica relativas a esta aplicagao. Neste sentido, as IFES acabam
justificando a substituicdo pelas Portarias 1030/2020 e 1038/2020 e executando os
passos de uma portaria ja revogada (544/2020). Faz-se necessaria uma padronizagao
no sentido de trazer mais estabilidade e orientacdes mais adequadas sobre como
proceder no que tange aos registros junto aos Projetos Pedagdgicos de Curso e 0s
limites e possibilidades da substituicdo. Novamente retoma-se o problema da inse-
guranga relativa as avaliagdes de cursos (renovagdes de reconhecimento) futuras.

No que concerne ao PONTO 4, a SERES, reiteradamente, encaminhou (no
ano de 2020) oficios as IFES notificando sobre a importancia do envio de relatérios/
comprovagoes das atividades remotas em substituicdo aos estagios e praticas na
presencialidade fisica. O Conselho Nacional de Educagao é enfatico no sentido de
sublinhar o fato de que todas as substituicdes para o modo remoto devem ser com-
provadas. O problema reside na forma de comprovagdao. Como devem ser feitas?
Encaminhadas a SERES somente? Ajustadas, no a&mbito da autonomia interna, por
intermédio dos Projetos Pedagdgicos de Curso e Planos de Ensino? Ou ainda as
duas alternativas anteriores? Observa-se que reside nestas indagag¢des o aumento
significativo das incertezas. Todavia, as orientagcdes das portarias, mencionadas



no PONTO 3 foram diversas, referindo-se mais intensamente ao registro junto aos
Projetos Pedagdgicos de Cursos. Tal cobranga gera nova inseguranga juridica em
relacédo a como se proceder e, da mesma forma, incertezas quanto aos formatos
futuros de avaliacdes das IFES.

Conclui-se, portanto, que 0o PONTO FUNDAMENTAL DA INSEGURANCA re-
side na inagao governamental no que tange a regulagao do periodo determinado de
calamidade publica. A primeira vista parece que, para o decreto ainda valido (Decreto
Legislativo N. 6 de 20 de margo de 2020), a pandemia acabou em 31 de dezembro
de 2020. Tal inércia acaba for¢gando a criagao reiterada de normas que tentam trazer
validade aos processos de continuidade do ensino nas IFES.

4.4. Recursos: ‘Gestao de Pessoas, Infraestrutura e Orgamentario.

De acordo com o Informe do Cepal e da Unesco, de agosto de 2020, a pan-
demia provocada pelo Sars-Cov2 interrompeu as atividades de ensino presenciais,
em mais de 190 paises com a finalidade de —[...] evitar a propagagéao do virus e
mitigar seu impactoll (CEPAL; UNESCO, 2020, p. 1). Em meados de maio, mais de
1.200 milh&o de estudantes de todos os niveis de ensino estavam fora dos espacos
presenciais de aprendizagem. Mais de 160 milhdes eram estudantes da América
Latina e do Caribe. No Brasil, somente nas universidades federais 1.123.691 estu-
dantes ficaram sem aulas.

Ainda de acordo com o Informe, uma medida adotada na América Latina e no
Caribe diante da crise foi a suspensao das atividades presenciais. Por sua vez, essa
medida deu origem a trés campos de acdo: a) admissao do ensino remoto com a
utilizacao das tecnologias de comunicacgao e informagao; b) mobilizagao das comu-
nidades educativas, no caso do Brasil, no sentido de construir projetos de ensino e
extensao de enfrentamento a Covid-19; c) atencao a saude dos estudantes, por meio
de apoio psicossocial. Dessa forma, as acdes implementadas nos paises da Amé-
rica Latina e do Caribe nao se diferenciam daquelas pensadas para as instituicoes
nacionais. Essas agdes proporcionaram a reduc¢ao dos danos pedagogicos e riscos
a saude da comunidade universitaria, garantindo a continuidade dos processos de
ensino-aprendizagem com segurancga.

Até meados de abril de 2020, havia projecdes que indicavam que as medidas
de controle da pandemia poderiam se prolongar por 2 ou 3 meses. Todavia, projecdes
cientificas publicadas a partir desse mesmo més indicaram a necessidade de ampliar
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os periodos de quarentena, ainda que de modo intermitente, e de que o retorno as
atividades presenciais ocorra de forma controlada, com minimizagao de riscos de
contagio (KISSLER et al., 2020). Isso impde uma nova realidade as Instituicbes de
Ensino Superior (IES) para os proximos anos.

Percebe-se que ha a presenga de um momento educativo delicado e que precisa
ser refletido por todos os envolvidos ao que diz respeito ao uso de suas técnicas e
meétodos no processo de ensino e aprendizagem. No entanto, os estudos realizados
sobre Educacao e Pandemia no contexto brasileiro, dois graves problemas foram
identificados cotidianamente: distribuicao de internet banda larga do pais e a falta de
preparagao do corpo docente para o desenvolvimento do ensino remoto e o uso de
tecnologias digitais (HONORATO; MARCELINO, 2020). Neste contexto, as restricdes
que o isolamento social imp&s a Educacgao por causa da pandemia se estenderam e
direcionam para a necessidade de alternéncia entre aulas na modalidade presencial
e nao presencial. No entanto, a continuidade das atividades didaticas no contexto da
pandemia exige planejamento e tomada de decisbes complexas, visando viabilizar
melhores condigdes de trabalho e de ensino, garantindo o atendimento do papel do
Ensino Superior na sociedade. Antes de tudo, o caminho complexo envolve ampla
caracterizagao das condicdes de trabalho e de estudo em cada IES. Em relagao aos
estudantes no contexto do ensino hibrido, dois aspectos precisam ser muito bem
conhecidos pelos gestores.

O primeiro, refere-se a possibilidade de acesso dos estudantes a internet e
aos espacos fisicos das IES (salas de aula, laboratorios, bibliotecas, etc...) de forma
segura. O segundo aspecto, ainda mais complexo, diz respeito aos aspectos pe-
dagdgicos que apoiam o estudo em ambiente virtual, 0 que exige deles maior grau
de autonomia e sofisticacdo em habilidades académicas, como leitura e escrita,
bem como no uso de recursos digitais. Garantir que os estudantes tenham acesso
a Internet e repertorio compativel com o ensino on-line € um desafio que cabe as
IES superarem com o necessario apoio de politicas publicas amplas de inclusao e
acesso digital, além do apoio para a melhoria dos espacos fisicos. Em relagdo aos
professores, além de as instituigdes garantirem condigdes de acesso a Internet, ou-
tro aspecto envolve capacitagao para lidar com plataformas on-line e, o que é ainda
mais complexo, capacitagcéo para planejar e executar atividades no contexto hibrido,
além de acompanhar e avaliar a aprendizagem dos estudantes.

Nesse sentido, o ensino hibrido passa a ser um tema recorrente neste cenario,
devendo ser discutido sob a perspectiva de oito componentes importantes: orcamen-



tario, inclusédo e acesso digital; tecnologia disponivel; infraestrutura e logistica para
utilizacao dos espagos fisicos, biosseguranca e infraestrutura, capacitagao docente
para o uso de tecnologias digitais e elaboragédo de planos de ensino considerando
as estratégias de ensino, aprendizagem no contexto do ensino hibrido; ajuste do
calendario escolar e acompanhamento das acdes. Dentro das perspectivas apre-
sentadas, o desafio mais importante diz respeito ao financiamento da educacgao
superior e, mais especificamente, ao financiamento das instituicdes de ensino para
realizar as mudancgas necessarias, inicialmente, para o ensino remoto e, atualmente,
para implementacéo do ensino hibrido que pode ser pensado como uma transigao
para retomada completa do ensino presencial. O corte de 18,2% no orcamento de
2021 das universidades e institutos federais proposto pelo Ministério da Educacao
pode ndo s6é comprometer as atividades de ensino, pesquisa, extensao e assisténcia
estudantil, mas principalmente os investimentos prioritarios em biosseguranga e em
infraestrutura para a adogao do ensino hibrido. renda mensal per capita de até um
salario minimo; 54,6% sao do sexo feminino; 51,2% sao pretos, pardos ou quilom-
bolas; e 0,9% sao indigenas (ANDIFES; FONAPRACE, 2019). Quanto as condi¢des
materiais desses estudantes, temos que 74,9% das residéncias tém algum tipo de
acesso a Internet, sendo 98,7% do acesso feito por meio

No Brasil, dos estudantes das universidades federais, 53,5% sao de familia
com do celular. Residéncias que possuem microcomputador correspondem a 43,4%
(IBGE, 2020b).

Esses dados indicam que os investimentos das instituicdes com o retorno da
atividade presenciais, por meio do ensino hibrido, aumentardo consideravelmente.
Além disso, o estabelecido pelo Ministério da Educagao no documento denominado
Protocolo de biosseguranga para retorno das atividades nas Instituigbes Federais
de Ensino que —pretende orientar os gestores das Instituicdbes de Ensino, como
instrumento de apoio na tomada de decis&o, objetivando o retorno gradual das ativi-
dades, com manutencédo de um ambiente seguro e saudavel para alunos, servidores
e colaboradoresll (MEC, 2020, p.9) exige aumento consideravel das despesas de
consumo que sofreram corte drastico para o ano de 2021.

De acordo com esse Protocolo, além das medidas coletivas e individuais, se-
rao necessarias, para a retomada segura do ensino presencial, medidas que serao
adotadas nos espagos de uso comum, laboratoérios e nos cenarios das praticas:
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» Afericao de temperatura dos estudantes e colaboradores nas entradas
dos ambientes presenciais de ensino-aprendizagem e nos espagos de uso
comum, o que requer, além da aquisicao de termdmetros, a disponibilidade
de pessoal para realizacido da afericio.

* Aquisicao de alcool70%ealcool em gel70% para cada unidade (adminis-
trativa e de ensino) para uso nas salas de aula, laboratérios, cenarios de
praticas e espagos comuns, 0 que implicara, necessariamente, o aumento
dos investimentos nos recursos de custeio para aquisi¢cao desses itens de
consumo;

* Alimpeza periodica das salas de aula, dos laboratérios, cenarios das
praticas sabendo, o que acarretara aumento do custo dos contratos com
empresas de limpeza;

* Limpeza intensiva de banheiros e salas de aula, pois sdo espacos com
grande probabilidade de ocorréncia de transmissao do virus;

* Aquisicao de material de consumo (papel toalha e coletores de residuos)
para disponibilizagcdo proximo dos bebedouros para evitar contato direto
com a superficie desses equipamentos.

» Aquisicao de toucas e mascaras descartaveis, assim como de jalecos, para
uso nos laboratérios.

* Aquisicdo de tapete com hipoclorito para colocagao na entrada dos labo-
ratorios.

Além da necessidade de aumento do orgamento para as despesas de custeio,
serao necessarios investimentos na adequacgao dos espacos dos laboratérios, das
salas de aula e dos cenarios de praticas exigindo aumento dos recursos de capital.
Essas medidas proporcionam o distanciamento social definido no Protocolo elabo-
rado pelo MEC. A aquisicdo de equipamentos para evitar o seu compartilhamento
nos espacgos de ensino- aprendizagem € outro elemento essencial para assegurar o
retorno gradual das atividades académicas com seguranga.

E importante mencionar que o Protocolo do MEC ndo menciona: a) acdes de
inclusao digital que continuam a ser um desafio, principalmente se considerarmos
os dados descritos acima; b) formacao de docentes para atuar com o ensino hibrido.



4.5. Planejamento, Implementacao e Formagao Continuada.

As universidades publicas vém enfrentando grandes desafios desde a chegada
da pandemia da covid- 19. Construir a oferta remota de componentes curriculares
que antes haviam sido pensados de forma presencial exigiu muita habilidade e
dedicacgao do coletivo docente, em um curto espacgo de tempo. Nesse primeiro
momento experienciado a maior parte das IES ofertou apenas componentes cur-
riculares passiveis de serem ministrados de forma remota. Passado um ano de
ensino remoto, avangamos para a perspectiva de pensar a oferta dos componentes
curriculares que precisam ser ministrados de forma semipresencial em razédo da
carga horaria teorico-pratica.

Através da aplicagdo de um instrumento de pesquisa realizado junto a 36
Universidades Federais, foi possivel constatar que 51% delas oferecem alguma
modalidade de ensino hibrido. Segundo os respondentes essa oferta se deu em
razao do cenario de pandemia trazido pelo novo Coronavirus.

Fazer a transposi¢cédo ou avango gradual do formato de ensino remoto para
uma perspectiva hibrida requer um planejamento conciso, e que permita a uni-
versidade a possibilidade de garantir a qualidade do ensino sem desconsiderar a
especificidade de um momento de pandemia vivido mundialmente.

Deste modo, o planejamento sempre foi entendido como um imperativo fun-
damental para que se pudesse levar a cabo determinadas a¢des desejadas. No que
pese a educagao planejar € algo central na busca pela exceléncia das atividades
€ sucesso ao acesso junto ao publico desejado.

O planejamento é uma das ferramentas que permite planejar estrategicamente
e proporcionar as condi¢des necessarias para a realizagcdo de mudancgas que per-
mitam a perpetuacgao de atividades mesmo em momentos de condi¢gdes adversas,
indicando a modificagdo do modo de apreender a realidade, o direcionamento para
um horizonte multidimensional, trazendo a nogao das partes em relagado ao todo,
com a perspectiva de modificagdes continuas das estruturas (LUCK, 2000).

Cabe destacar como aspectos essenciais para a agao de planejar o ensino
hibrido em tempos de pandemia i) a intencdo de que nédo haja apenas um trabalho
reativo por parte das IES, baseado em impressdes vagas e dispersas da realidade;
ii) a necessidade de tomada de decisdes que devem estar atrelada a analise de
dados e informagdes corretas e objetivas que expressem a realidade das IES; iii)
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o direcionamento de resultados que indiquem as transformacdes necessarias para
que se oferecera aos educandos um processo educacional significativo.

Tendo por base que o método atinente ao ensino hibrido utiliza um mix de
agdes como aulas expositivas presenciais e virtuais, videos, treinamentos virtuais,
entre outras na busca por qualificar a experiéncia instrucional e tornar mais eficiente,
em termos de uso de recursos, possibilitando chegar em resultados mais satisfatérios
(EL-DEGHAIDY; NOUBY, 2008). Tendo como premissa a construgdo de uma traje-
téria de agdes que levem ao um bom planejamento para a oferta do ensino hibrido,
segue abaixo alguns requisitos essenciais:

» Conhecer e detalhar o contexto amplo de onde as IES estéo inseridas de
forma a compreender a real necessidade de formacédo da comunidade;

* Analisar as implicagbes futuras e globais das decisées tomadas no contexto
das acées locais;

+ Explorar todas as alternativas de agdes possiveis para a IES;
* Incentivar e promover agdes que levem ao pensamento criativo e inovador;
* Ter visao estratégica;

* Identificar a necessidade da aquisicao de equipamentos de protecéao in-
dividual;

* Elencar a infraestrutura fisica e virtual e,

+ Estabelecer os objetivos e perspectivas metodoldgicas para concretizar o
planejamento.

Cabe salientar que, ao planejar, a IES necessita ponderar cada requisito no
intuito de ampliar o alcance das agdes e principalmente garantir o éxito e a qualidade
das atividades de ensino e aprendizagem ofertadas, sejam elas no formato remoto,
hibrido ou presencial, por tais motivos fazemos referéncia a importancia em obser-
va-los para que sejam trazidos para o planejamento e posterior implementagao.

Implementagao

Torna-se fundamental que as IES tenham garantido um conjunto de condigdes
minimas, decorrentes da elaboragéo e implementagao de protocolos de biosseguranga



e/ou plano gradual de retomada, para que se possa efetivar ou implementar o ensino
hibrido nas universidades federais, em razao do cenario de pandemia da Covid 19 e
da urgéncia com que esse meétodo de ensino foi colocado em pauta.

Com relagédo a implementagao realizada pelas IES que indicaram ofertar
alguma modalidade de ensino hibrido, podemos observar que as mesmas segui-
ram, em alguma medida, os itens descritos neste texto. Dentre eles destaca-se a
verificagao das disciplinas que podem ser ofertadas; adequacao aos protocolos de
biosseguranca, formagao docente e discente para uso das ferramentas tecnolégicas
de comunicacgao e informacao.

Neste interim, torna-se essencial que as agdes de implementacéo estejam
amparadas em normativas e resolugées no ambito das atividades voltadas para o
ensino hibrido, nas distintas esferas da federagao (federal, estadual e municipal),
tendo como parametro o periodo de excepcionalidade vivida pela pandemia. Dentre
as principais agdes que precisam ser garantidas estao:

Parte Tecnolégica

i) Identificacdo e detalhamento das condi¢des de infraestrutura e suporte tec-
nolégico - ii) Explicitar quais ferramentas possuem disponiveis em seus ambientes
virtuais de aprendizagem (Moodle, Google Classroom, Discord, dentre outros) bem
como definir quais meios de comunicacao irdo utilizar para as aulas online (meet,
zoom, plataforma RNP, discord, entre outros) e para a comunicagao diaria com o0s
alunos ( e- mail, WhatsApp, grupo no Facebook, outros). Cabe destacar que na pes-
quisa ja mencionada neste documento evidenciou-se que 94% das universidades
que participaram da pesquisa utilizam o Google Meet como principal ferramentas
para ministrar aulas, seguido do mood/e.

Diante da essencialidade do uso de tecnologias da informag¢éo e comunicagao
torna-se imperativo fundamental que as IES tenham aporte de recursos financeiro
para suprir as melhorias em suas redes, sistemas e ambientes virtuais de aprendi-
zagem, pois 0 sucesso das aulas esta intimamente ligado a estes itens (DA CUNHA
PEIXOTO, et al, 2015).

Cabe informar que os dados coletados pela pesquisa realizada pelo GT- Ensino
Hibrido, ja mencionada anteriormente, reforcam a importancia de um aporte financeiro
e formativo para que as IES possam implementar o ensino hibrido. Um dos pontos
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centrais € a ampliagéo e qualificagdo dos ambientes virtuais de aprendizagem, pois
a grande parcela (81,5%) das universidades oferta ou ira ofertar disciplinas em seus
ambientes virtuais de aprendizagem.

Parte Sanitaria

Em razao do cenario de pandemia é necessario incluir no planejamento as
acdes necessarias para garantir a seguranca da comunidade académica. Neste sen-
tido, € necessario valer-se dos planos de biosseguranca estaduais e a partir deles
construir os planos de contingéncia que irdo subsidiar o andamento das atividades
de ensino no ambiente interno das IES. Ainda em relacao as atividades presenciais
€ necessario planejar a compra de equipamentos de protecao individual, bem como
a necessidade de readequacao de espacos de aula de forma a garantir o distancia-
mento minimo estabelecido nos planos de biosseguranca.

Parte Pedagégica

I. Sera necessario organizar pedagdgica e didaticamente como sera reali-
zada a oferta mista de componentes curriculares;

II. Descrever como sera conduzida a tutoria, % de horas a distancia, % de
horas presenciais, prever se sera possivel ser realizada por um bolsista
monitor

[ll. Formagao docente para oferta de ensino hibrido e o uso de ferramentas
e metodologias

Em sintese, podemos dizer que a ideia central do modelo hibrido— que ja
conta com recomendagao do Conselho Nacional de Educagéo (CNE) para ser usado
com énfase — € a de diminuir o numero de alunos em salas de aulas tradicionais
para possibilitar distanciamento social e minimizar os riscos de contagio da Covid-19.



Quadro 1 - Modelos adaptados de ensino hibrido para o contexto da pandemia

Modelo Operacionalizagio Ponto critico
Divisdo da Turma | Parte dos alunos presencial e outra on-line mais docentes,

¢ transmissdo de no mesmo dia e horario monitores e

aulas ao vivo infraestrutura de TI
Revezamento de Parte dos alunos realizando atividades mais docentes,
alunos com presenciais, outra parte realizando outras monitores,
atividade remota atividades infraestrutura T1,
ou nio planejamento

diferenciado

Alterndncia de A disciplina é dividida em turmas de 10 a 15 | O docente ministrari a
turmas ao longo do | alunos. Uma turma tera aulas diarias durante | disciplina 4 vezes.
periodo letivo. 0 més e completara sua CH, semelhante ao | Funciona com alunos

curso de férias. As demais turmas ocorrerio | periodizados,
nos mMescs 5&21[1“[35.

Por se tratar de uma nova metodologia de aprendizagem, percebe-se que ha na
literatura uma auséncia de dialogos e discussdes que conduzam ao esclarecimento e
socializacao de experiéncias amplas de condugao do ensino hibrido. Sendo esse um
dos gargalos que precisam ser superados pela educacdo em tempos de pandemia.
Embora o uso de tecnologias da informagao e comunicagao tenha ganhado espaco
nos planejamentos educacionais, para muitas areas essa adog¢ao € muito incipiente
e requer um rompimento de barreiras por parte do coletivo docente e discente.

4.6. Formagao continuada e Ensino Hibrido - Forma-se para formar

O tema da formacao docente sempre foi uma das pautas emergentes em
distintos contextos. Todavia, o tema ressurge com mais forga desde o inicio da Pan-
demia do Covid-19, requerendo das IES, a construgéo de distintas possibilidades
para atender ao processo de ensino e aprendizagem e ao mesmo tempo atualizar a
concepcao de formacéao para atender as distintas formas de atuar em sala de aula,
que passam a ser requeridas.

Nesse contexto a concepcao de formacao continuada € concebida como uma
possibilidade de (auto)formacgéo, no sentido de que é preciso formar-se para formar
(OLIVEIRA, 2019). Com a pandemia e a inclusdo de possibilidades de ensino que
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langam mao do uso das Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagédo — TDIC’s,
assume lugar de destaque como perspectiva de orientagdo para que se pudesse
estabelecer condi¢ées de um continuum nos processos de ensino e aprendizagem
ao longo do pais nas distintas IES publicas e privadas.

Vale considerar que a provocagao para que o uso das TDIC’s figurasse o pro-
cesso educativo ja vem sem cogitada desde muito tempo, mais recentemente saiu
a Portaria no 1.428/2018, que dispde sobre a implementacéo de até 40% do total
da carga horaria de EaD na matriz curricular de cursos presenciais de graduagao
(BRASIL, 2018). A intengao de promover uma mescla entre o ensino presencial e
0 modo virtual, é algo que antecede a pandemia, todavia, se assevera ap0s a sua
insurgéncia.

E tacito o entendimento de que o ensino hibrido, conceitualmente construi-
do com a possibilidade de integracao de situagdes presenciais, langando mao dos
dispositivos das TDIC’s, numa perspectiva de conceber a profissdo docente numa
realidade complexa, diversificada e que exigem novos modos de se compreender
processos de ensino e aprendizagem.

E neste contexto que se insere a necessidade de ampliar a concepgéo de for-
macao continuada para o lugar de possibilidades de reconstrugéo da forma de pensar,
agir e de modo particular, para o desenvolvimento de uma nova cultura formativa. O
processo inicial e continuado se constitui de um redirecionamento do entendimento
do papel docente e da universidade. Inclui-se a necessidade de continuo questio-
namento sobre como inovar a pratica pedagogica para atender as demandas de um
cenario em que o tradicional ndo mais tem espaco frente as necessidades educativas,
contextuais e operacionais para atuagao em sala de aula (GAETA; MASETTO, 2013).

Em observancia a tais questdes, e considerando o contexto de um processo
gradual que possa mesclar o ensino remoto e 0 ensino presencial, no contexto do
ensino hibrido, a formagao continuada é premente a utilizagao dos saberes indivi-
duais construidos, tendo em vista as experiéncias com o ensino remoto e assim
possibilitar a construcdo de um planejamento assertivo e vinculado ao contexto da
atuacao docente, ao longo do pais. Uma formagao continuada que possa —pensar
as relagdes de hierarquia da escola e também possibilitar a estes estudantes saber
como os(as) professores(as) estdo avaliando e construindo conhecimentos a partir
do contato com elesll (OLIVEIRA, 2019, p. 141).



Retomando a conceituagao de formacgao continuada como possibilidade formar-
se para formar, € importante considerar que € primordial construir um ambiente em que
cada um se compreenda como profissional, aprenda e ressignifique a concepgéao de ser
professor e passe a entender-se professor e o seu papel na docéncia e na formagao de
outros sujeitos, ou seja, compreender a si mesmo, o seu papel e 0 modo como atua,
para deste modo incidir no processo formativo dos alunos.

O momento vivido mundialmente, requer a implementagdao de um processo de
formacgao continuada que leve em consideragao as distintas as realidades e possa ser
construido de modo autdnomo, vinculado a cada contexto e apoiado em condi¢des de
trabalho, infraestrutura e material que permitam a inclusdo de processos distintos de
aprendizagem em meio ao avango gradual do ensino remoto para o hibrido e assim a
retomada do ensino presencial.

4.7. Consideragoes finais

O conceito de Ensino Hibrido no contexto da pandemia e da pds pandemia, ne-
cessita de adaptagbes visando sua adequacao as medidas de biosseguranga, a ideia
central do modelo hibrido neste contexto— que ja conta com recomendacgao do Con-
selho Nacional de Educacgédo (CNE) para ser usado com —énfasell — € a de diminuir o
numero de alunos em salas de aulas tradicionais para possibilitar distanciamento social
e minimizar os riscos de contagio da Covid-19.

As normas do CNE no ano de 2020 apontavam para um cenario de normalidade
em 2021, que esta claro que nao se concretizou. Atualmente identifica-se a insegurancga
juridica em relacéo aos 200 dias letivos, uma vez que o prazo do estado de calamidade
publica findou em 31 de dezembro de 2020. Neste contexto, ha a necessidade de fle-
xibilizagao dos dias letivos também no ano de 2021 por meio de nova regulamentacgéao.
Outros pontos destacados séo a necessidade de regulamentag¢ao da educacgao hibrida,
inclusive para além da pandemia. Neste sentido, também os quatro pontos controversos
(de inseguranca juridica) levantados no item Il (do presente oficio) sao resultado de uma
inagao governamental no que tange a regulagao do periodo determinado de calamidade
publica, que acabam gerando conflitos de regulacao interna no proprio Ministério da
Educacgao, em diversas matérias educacionais, bem como posicionamento diversos e
nao alinhados da IFES. Faz-se necessaria uma rapida e adequada regulamentacao para
que se possa cessar o atual estagio de incertezas e possam ser aplicados os devidos
procedimentos relativos ao ensino hibrido no periodo pandémico e pés-pandémico.
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O desafio mais importante diz respeito ao financiamento da educacéao superior
e, mais especificamente, ao financiamento das instituicdes de ensino para realizar
as mudancgas necessarias, inicialmente, para o ensino remoto e, atualmente, para
implementacéo do ensino hibrido que pode ser pensado como uma transicao para
retomada completa do ensino presencial. O corte de 18,2% no orcamento de 2021
das universidades e institutos federais proposto pelo Ministério da Educacao pode
nao s6 comprometer as atividades de ensino, pesquisa, extensao e assisténcia es-
tudantil, mas principalmente os investimentos prioritarios em biosseguranca e em
infraestrutura para a adogao do ensino hibrido. O ensino hibrido precisa considerar
0s aspectos: orgamentario, inclusdo e acesso digital; tecnologia disponivel; infraes-
trutura e logistica para utilizagdo dos espacos fisicos, biosseguranga e infraestrutura,
capacitagao docente para o uso de tecnologias digitais e elaboragdo de planos de
ensino considerando as estratégias de ensino, aprendizagem no contexto do ensino
hibrido; ajuste do calendario escolar e acompanhamento das agdes.

1) Aimplementagao de um processo de formagéo continuada deve considerar
as distintas realidades e ser construido de modo auténomo, vinculado a cada contexto
e apoiado em condi¢des de trabalho, infraestrutura e material que permitam a inclu-
sao de processos distintos de aprendizagem em meio ao avango gradual do ensino
remoto para o hibrido e assim a retomada do ensino presencial.

2) O ensino hibrido, ou seja, a utilizagdo combinada entre o aprendizado on-line
e o0 presencial, cria modelos que mesclam momentos em que o estudante estuda em
um ambiente virtual — utilizando ferramentas da educacao a distancia — com outros em
que a aprendizagem é presencial. Considerando a necessidade de manutengéo dos
protocolos de biossegurancga, a redu¢do da quantidade de estudantes em atividades
presenciais indica a necessidade de divisao de turmas, revezamento de estudantes,
revezamento de turnos/periodos, alternancia dos espacos educativos, utilizagcado de
ambientes externos para atividades de campo/praticas, maior numero de docentes en-
volvidos na condugédo/mediacao das atividades por disciplina, infraestrutura tecnologica,
apoio a inclusdo e acesso digital, formacao e capacitagao tecnoldgica e pedagogica.

Embora o que tenha sido exposto até aqui expresse o tamanho do desafio
imposto, nada foi mencionado sobre as consequéncias do esforgo continuo e aparen-
temente insuficiente, para manter a continuidade das atividades académicas. Muitos
docentes e estudantes apresentam elevados niveis de estafa, quadro que s6 vem a
aumentar o nivel de desafio que ainda devera ser enfrentado por aqueles que conti-
nuarao pela defesa da educagao publica e de qualidade do pais.



Considerando o cenario emergencial que se encontra a ensino superior publico
do pais, solicita-se, encarecidamente, que se envidem agdes que sigam ao encontro
da mitigacao dos problemas relatados.
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